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 سجل مراجعات المیثاق والموافقات 
 

 المراجعات  سجل
رقم 

 المراجعة
 تاریخ المراجعة التالیة  تاریخ النفاذ  التعدیل   تاریخ الإصدار

  2016مارس  23 تعدیل عام 2016مارس  2.0
الأقسام  2017مایو  3.0 كافة  تحدیث 

المعنیة، وفقًا للھیكل المعدل  
واللجان   الإدارة  لمجلس 

عنھ   ابریل    –المنبثقة 
تعدیل  2017 التسمیة  ، 

الشركة"،  " شؤون  رئیس 
شؤون   "مدیر  لیصبح 
ورئیس   الإدارة  مجلس 
في   الوارد  الشركة"  شؤون 
المیثاق. وتغییر اسم "قنوات 
المخالفات"   عن  الإبلاغ 
لیصبح "قنوات الإبلاغ عن  

الآلیة  الاحتیال" لیتماشى مع  
اعتمدھا   التي  البنك  المنقحة 

الاحتیال،   مكافحة  في 
قسم  إلى  بند  وإضافة 
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بمكافآت  یتعلق  تعلیمات 
لتعمیم   وفقًا  الإدارة  مجلس 
مصرف قطر المركزي رقم 

قسم 18/2014( وتعدیل   ،(
وفقًا  والالتزام  التدقیق  لجنة 
الصادرة  الحوكمة  لتعلیمات 
قطر   مصرف  عن 

 المركزي. 
 

تحـــــدیثات عامـــــة علـــــى  2018أكتوبر  4.0
ــیاغة،  ــلوب والصــــ الأســــ
وتحدیثات على كافة الأقسام 
ا لنظــــام  ذات الصــــلة وفقــــً

حوكمة الصادر عــن ھیئــة ال
ــة  ــواق المالیــ ــر للأســ قطــ
والمنشــــور فــــي الجریــــدة 

 6الرســــمیة، العــــدد رقــــم 
 .2017مایو   15بتاریخ  

 2021أكتوبر  31 

 قسم "إشرافعلى    اتتحدیث  2019أكتوبر  5.0
مجلس الإدارة" فیمــا یتعلــق 
ــس  ــي مجل ــك ف ــي البن بممثل

الشــركات التابعــة بمــا إدارة 
مــن  38یتماشــى مــع المــادة 

ــام حوكمـــة الشـــركات  نظـ
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الصـــادر عـــن ھیئـــة قطـــر 
 للأسواق المالیة.

تحــدیث قســم "التــداول بنــاءً  2020سبتمبر  6.0
على معلومات داخلیــة" بمــا 
ــداول.  ــر الت ــرة حظ ــا فت فیھ
ــف  ــم "كشــ ــدیث قســ وتحــ
المخالفــات والإبــلاغ عنھــا" 
بما یتماشى مع سیاسة البنك 
ــف  ــي كشـــ ــاري فـــ التجـــ
ــا.  ــات والإبــلاغ عنھ المخالف
تعـــدیل عـــام لیتماشـــى مـــع 
ب رأس المــال البشــري  ــّ كتی

ــالموظفین  ــاص بـ -12)الخـ
12-PRO-001) ــدیث  تحــ

 مجلس  مسؤولیة:  2.2  القسم
ــاهالإدارة  ــركات تجـــ  الشـــ
 للبنك  التابعة

 

  

ــیر تقریــــر  2021سبتمبر  7.0 ــافة تحضــ إضــ
الإستدامة. تحــدیثات طفیفــة: 

الرئیس استبدال الإشارة الى  
الرئیس التنفیــذي ب ــالتنفیــذي 

 واســـــــتبدالللمجموعـــــــة 
ب رأس الإشـــارة الـــى  ــّ كتیـ

 2024سبتمبر  
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المــــال البشــــري الخــــاص 
ــالموظفین -12-12ب  بــــــ

PRO-001  وفق تحدیثات   .
ــة  ــركات التجاری ــانون الش ق

 2021لسنة   8رقم 
تحـــدیث بنـــاءً علـــى قـــرار  2021دیسمبر  8.0

اللجنــة  مجلــس الادارة بحــلً 
اللجنــــة نشــــاء إالتنفیذیـــة و 

الائتمانیــة ولجنــة السیاســات 
 والاستراتیجیات

  

تعمـــیم لتحـــدیثات للامتثـــال  2022أكتوبر  9.0
مصرف قطر المركزي رقم 

25/2022   

  

تعدیل عــدد أعضــاء مجلــس  2023دیسیمبر   10.0
بمــا  11الــى  12الادارة من  

ــادات  ــع الارشـ ــى مـ یتماشـ
 الجدیدة.

  

ــوابط 2024یونیو  11.0 ــدیل ضــ ــداول  تعــ تــ
المطلعـــین بمـــا  الاشـــخاص

ــادات  ــع الارشـ ــى مـ یتماشـ
 الجدیدة.
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    المراجعة

 التوقیع  التاریخ  المفوضون بالمراجعة 

 
   الشركة شؤون رئیسة

  

 
  الرئیس التنفیذي للمجموعة

  

 
 لجنة المكافآت والترشیحات والحوكمة 

  

 
 أعضاء مجلس الإدارة 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 
و  دقتھ  المیثاق لاستكمالھ وضمان  ھذا  بمراجعة  الشركة  رئیسة شؤون  العمل  تقوم  والمستقبلیةاستیفائھ شروط  كل    ) (الحالیة  مرّة  وذلك 

 . المیثاق"على ظ احفال – 4القسم "، حسبما تقتضیھ الحاجة. للاطلاع على المزید، یرجى مراجعة ثلاث سنوات، أو أكثر 
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I.   مقدمة 

 
 ھدف المیثاق   )1

 
في   أساسيّ أمرٌ  ھو  للحوكمة  ال  بـ "البنك التجاري" أو "البنك") أن خلق إطار فعّ   فیما بعد  (المشار إلیھ  (ش.م.ع.ق.)   البنك التجاري  یقرّ 

 تعزیز القیمة المضافة إلى حاملي الأسھم.و إلى غایتھ  البنك سبیل وصول 
 

،  ھا وفقا لنظامھ الأساسيالالتزام ب على البنك التجاري  الواجب  جراءات  مجموعة الإ و  الحوكمة تحدید ممارسات  إلى  المیثاق  یھدف ھذا  
وإرشادات الحوكمة الصادرة عن مصرف قطر المركزي، ونظام الحوكمة الصادر عن ھیئة قطر للأسواق المالیة للشركات والكیانات  

 . حوكمةالمع الممارسات الأساسیة في إطار تماشیًا  ، والمقتضیات التنظیمیة،ذات الصلة  القانونیة في السوق الرئیسیة، والقوانین الأخرى
 

  مجلــس الإدارة اللجــان المنبثقــة عــن ) ومیثــاق CTR-001-01-01( مجلــس الإدارةمــع میثــاق بــالتلازم  الحوكمــةمیثــاق یجب قــراءة 
00301-01-CTR- ، البنك.الخاص ب حوكمة  الإطار  من  جزءًا تشكّل مجتمعة،  المواثیق  نظرًا إلى أن ھذه 

 
   قإطار المیثا  )2

 
مجلس إدارة البنك  أمّا ضمان التقید بھذه الإرشادات، فیقع على عاتق . بأدق تفاصیلھا  الحوكمة في البنك على إرشاداتھذا المیثاق یحتوي 

ویقوم    بتعیین ممثلین لھ في مجالس إدارتھا،مجلس إدارة البنك  یقوم  شركات التابعة،  الفیما یتعلق ب و (المشار إلیھ فیما بعد بـ "المجلس").  
بإعداد   التقاریر  ھؤلاء  ب  والخطط  عملیاتوال  نشاطاتحول كامل  تقدیمھا  الشركة  الخاصة  ثمّ  البنك.  ومن  إدارة  الوصایة إلى مجلس  إن 

 إدارة شؤون الشركة. وإدارة المتغیرات في ھذا المیثاق ھي مسؤولیة 
 

 توزیعھأسس سریة المیثاق و )3



 
 میثاق الحوكمة  

                                                                                   11.0الإصدار رقم: 
Page 10                                                                                                                                                       2024یونیو  

  

 
المیثاق  یوضع   لمبدأھذا  العامة، وذلك حفظًا  بالاطلاع علیھ من  الراغبین  ا  ،الشفافیة والإفصاح  أمام  یرد في إرشادات  لحوكمة في  كما 

الشركات   حوكمة  ونظام  المركزي  قطر  عن مصرف  الصادرة  المالیة  والمؤسسات  القانونیة  البنوك  قطر  والكیانات  ھیئة  عن  الصادر 
 للأسواق المالیة.

 
یتاح لھم السیر بحسب أحكامھ، وصولاً  لكي    ،فھمھ التعمق في  قراءة المیثاق ومن مدراء وموظفین  البنك  یتوجب على كافة العاملین في  

 لتقیّد الجمیع بتلك الأحكام.
 

 المیثاق على ظ احفال )4

 
المیثاق مرة   الأقل  كل ثلاث سنواتیجب مراجعة ھذا  قبل    ،على  الشركةمن  تحدیثھ.  رئیس شؤون  إدارة   بغیة  یجوز لأعضاء مجلس 

مناقشتھ في اللجنة المنبثقة عن  وذلك أثناء    ،المیثاقنصّ  في  تقدیم الاقتراحات بإجراء بعض التغییرات  البنك والإدارة التنفیذیة والموظفین  
التي تشمل أعضاء مجلس الإدارة) أو   الحالات  المعنیة أو مجلس الإدارة (في  المناسب (في  مباشرةً  اللجوء  ب مجلس الإدارة  المدیر  إلى 

 الموظفین). تخصّ الحالات التي  
 

 مراجعة المیثاق وتحدیثھ 
 

.  المتغیرّةاحتیاجات البنك ومتطلباتھ إن العودة إلى نصّ المیثاق ومراجعتھ تؤمّن فرصة إدخال بعض التغییرات التي لا بدّ منھا تماشیًا مع 
الصلاحیات تفویض  سیاسة  على  الاطلاع  (یرجى  إقراراه  قبل  حذفٍ  أو  إضافةٍ  أن  تعدیلاتٍ  أیة  عن  التصریح  یتمّ  أن  -01-01 على 

DOA-001 .(    الشركةیكون شؤون  أی   رئیس  وتقدیم  المیثاق  مراجعة  في  الأساسي  أو    و أقوانین    ةالمرجع  جدیدة  تحدیثات  أیة  أنظمة 
ً  (علیھا كتقدیم أو تغییر أو إیقاف أیة خدمات أو عملیات جدیدة أو اتخاذ  العوامل الداخلیة    ،إن وجدت). من أسباب مراجعة المیثاق أیضا

 بموجب اقتراح مراجعة المیثاق (الملحق أ).   ،شؤون الشركة إدارة م طلب مراجعة المیثاق إلى رئیس قدّ یُ  أخرى. تنظیمیةأیة إجراءات 
 

 المراجعة  المتبعة في عملیة جراءات الإ
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 التالیة: والتنقیحاتیجب الأخذ بعین الاعتبار الأنشطة  ، تحدیث المیثاقلدى استكمال 

 
   ینبغي تحدیث التاریخ عبر استخدام الشھر والسنة على صفحة الغلاف، وصفحة سجل المراجعة وفي العنوان أعلى المستند. .1

المستند .2 أعلى  العنوان  وعلى  المراجعة،  سجل  وصفحة  الغلاف،  على صفحة  الإصدار  رقم  تحدیث  الإصدار  .یجب  رقم  یزداد 
 .بمقدار واحد مع كل تحدیث

 یتم تمییز تفاصیل المراجعة في جدول "وصف التعدیلات" الموجود في صفحة سجل المراجعة.  .3

 یجب تحدیث اسم الملف وفقًا لأحدث تاریخ ورقم الإصدار. .4

 توزیع المیثاق على أصحاب المصالح المعنیین والحصول على إقرارٍ منھم بالاستلام بموجب النموذج في الملحق ب. یتم  .5

الشرك .6 شؤون  إدارة  تحتفظ  بینما  الداخلي.  للتداول  للتغییر  القابلة  غیر  المیثاق  من  الإلكترونیة  بالنسخة  الاحتفاظ  بالنسخة    ة یتم 
 الموقَّعة. او الالكترونیة  الورقیة

 
 

 التدقیق  
 
  ً وتقوم إدارة التدقیق الداخلي في البنك بمراجعة الالتزام بھ بشكل منتظم. وفي    ،تقوم رئیسة شؤون الشركة بمراجعة تطبیق المیثاق سنویا

ورھنًا بما  حال الكشف عن خللٍ بالالتزام، یقوم رئیس التدقیق الداخلي باستعراض أسباب عدم الالتزام والإبلاغ عنھا حسب المقتضى.  
الرئیس التنفیذي  (أو  ة  ویجوز أن یطُلب من رئیس شؤون الشرك. یأتیھ ھذا الاستعراض من نتائج، یمكن تحدید الحاجة إلى تنقیح المیثاق 

 إذا لزم الأمر) إصدار تذكیرات عامة أو محددة للموظفین بشأن الأحكام المنصوص علیھا في المیثاق.  للمجموعة
 

 الالتزام  عدم التعامل مع حالات سیاسة  )5
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وذلك  بھذه الوثیقة  حالة عدم إلتزام فیما یتعلق    ة) الإبلاغ عن أی"الإدارة التي تحتفظ بالمیثاق"إدارة شؤون الشركة (أي  یقع على عاتق  

). ویمكن الإبلاغ عن حالات عدم  إلخالتدقیق الداخلي... إدارة  ،  إدارة رأس المال البشري،  مثل إدارة الالتزامأخرى ( مھام  بالتنسیق مع  
 . الالتزامبحالة عدم ممن أضحوا على درایة أو موظف في إدارة/وحدة   ،مجلس إدارةمن أعضاء من قبل أي عضو  الالتزام 

 
أحد   الصادرة عن  الالتزام  عدم  بحالات  یتعلق  عنفیما  الإبلاغ  یتم  الإدارة،  مجلس  في  ھا  أعضاء  المنبثقة عن  جنة  لومناقشتھا  التنفیذیة 

 رفعھا إلى مجلس الإدارة. قبل  ةالمناسب  اتالإجراء/اتلاتخاذ القرار  مجلس الإدارة،
 

إدارة بدوره برفع المسألة إلى رئیس    ھذا الأول  لیقوم   ،في حال عدم التزام أحد الموظفین التابعین لھالمسؤول مباشرةً  یتم إبلاغ المدیر  
قة في مراقبة مسائل  المطبّ ، التي ستعتمد في تعاملھا مع المسألة على السیاسة  یتم إعلام إدارة المخاطر التشغیلیة ومن ثمّ  شؤون الشركة.  

فيعدم   عن    الالتزام  یتخلفون  الذین  البنك  موظفو  یخضع  تأدیبیة  الالتزام  البنك.  إجراءات  إلى  المیثاق  علیھ  بھذا  ینصّ  ما  ب  كتیّ وفق 
خطورة  مستوى    الواجب اتخاذھا مع الإجراءات  تتفق  ).  DOA-001-01-12(  إدارة رأس المال البشريتفویض الصلاحیات الخاص ب 

 عتمد من قبل البنك. خدمة وفقاً لقانون العقوبات المُ الالتوصیة بإنھاء  ، ومن ثمّ إصدار إنذارعدةّ، ك إجراءاتٍ تتمثلّ ب وقد الالتزام  حالة عدم 
 
 

 بالأنظمة  الالتزام )6

 
 : ما یلي في دولة قطر بما في ذلك المعمول بھالأنظمة ا القوانین و مع الأخذ في الاعتبار تم إعداد المیثاق 

 . انون وتنظیمات مصرف قطر المركزيق •

 ؛ تعلیمات البنوك الصادرة عن مصرف قطر المركزي •

 ؛ الصادرة عن مصرف قطر المركزيتعلیمات الحوكمة للبنوك   •
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 ؛ نظام حوكمة الشركات الصادر عن ھیئة قطر للأسواق المالیة للشركات والكیانات القانونیة المدرجة في السوق الرئیسیة  •

 ؛ بورصة قطر القوانین الصادرة عن •

 و التجاریة؛قانون الشركات  •

 . النظام الأساسي للبنك التجاري •

 
تكون لھذه الأخیرة الأسبقیة. ثم ینبغي إدخال تعدیلات على المیثاق لكفالة   والأنظمة الصادرة،  وفي حالة وجود تعارض بین ھذا المیثاق

ھذه   مثل  حدوث  حالة  وفي  فیھا.  یعمل  التي  البلدان  في  بھا  المعمول  واللوائح  للقوانین  امتثالھ  البنك  یكفل  ذلك،  على  وعلاوة  الامتثال. 
 .القانونیةإدارة الشؤون التعارضات، ینبغي استشارة 

 
 ات  ملخصال )7

 
   یوفر ھذا المیثاق توجیھات بشأن ما یلي:

 
، والمبادئ التوجیھیة المتعلقة  الأعضاءوتعیین    رشیح ت واجراءات  سلطة المجلس وأدواره ومسؤولیاتھ،    قسمیصف ھذا المجلس الإدارة:  

عن تدریب المجلس وتطویره، ضمن    أعضاء المجلس من مناصبھم، وھیكل المجلس وتكوینھ، وتقییم أداء أعضاء المجلس، فضلاً   بعزل 
   .أخرى أمورٍ 

 
المسؤولیات والمھام التي قد یفوضھا المجلس إلى لجانھ، ضمن حدود الأحكام التنظیمیة  بتحدید    قسمالیختصّ ھذا  إشراف مجلس الإدارة:  

كما أنھ یلقي أیضا على عاتق المجلس مسؤولیة الإشراف فیما یتعلق  . والعملیات المصرفیة  الحوكمة، فیما یتعلق بالإشراف على  للحوكمة
 . للبنكالزمیلة و التابعة بشركات البنك 
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 على العملیات الیومیة للبنك.  والرقابة ،شرافھھو تحدید إطار ممارسة المجلس لإ  قسمالغرض من ھذا الإشراف الإدارة: 

 
 لبنك. في ا الوظیفي یقوم ھذا القسم بصیاغة المبادئ التوجیھیة المتعلقة بإطار تخطیط التعاقبتخطیط التعاقب الوظیفي: 

  
التنفیذیة والإدارة  الإدارة  مجلس  أعضاء  والموظفین  مكافآت  والإدارة :  العلیا  الإدارة  مجلس  أعضاء  مكافآت  إطار  القسم  ھذا  یحدد 

 في البنك. العلیا التنفیذیة 
 

 . الإبلاغ حوكمة و الواعد ق ب  متطلبات الالتزامیقدم ھذا القسم لمحة عامة عن سیاسة البنك فیما یتعلق ب:  الإبلاغحوكمة والبقواعد  الالتزام
 

بالتفصیل :  وتضارب المصالح   علاقةال  ذويطراف  الأمع  التعاملات   القسم  ذوي    الأطراف   مع   بالتعاملات  المتعلقة الإجراءات   یحدد ھذا 
   . وأنشطتھ  البنك عملیات عن الناتج  المتوقع أو  الفعلي المصالح تضارب  بمعالجةو  العلاقة

 
الخارجي:   ھذا  یبیّ التدقیق  مجال    الاجراءات  القسمن  في  اتباعھا  یتعین  ومراقبة    دقّقيمب  الاستعانةالتي  وتعیینھم  الخارجیین  الحسابات 

 سیر عملھم ونتائجھ. لالمجلس 
 

 یحدد ھذا القسم المبادئ والإرشادات اللازمة للحفاظ على سریة معلومات البنك. السریة:  
 
 

  فعلیة (أو متوقَّعة)عن حالات سوء سلوك  حول السبل للتبلیغ  موظفي البنك  الارشادات لیوفر ھذا القسم  :  كشف المخالفات والإبلاغ عنھا
 في مكان العمل. 

 
المصالح:   أصحاب  مع  القسم  العلاقة  ھذا  تعزّ   الإرشاداتیحدد  التي  الفعّ والمعاییر  التواصل  من خلال  الجیدة  العلاقات  البنك  ز  بین  ال 

 والمساھمین.  وأصحاب المصالح
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داخلیة:   معلومات  على  بناءً  البنك  التداول  على  یجب  التي  والإجراءات  داخلیة  معلومات  على  بناءً  التداول  حالات  القسم  ھذا  یتناول 

 اتخاذھا.
 

 الاجتماعیة. البنك مسؤولیة والمعاییر المتعلقة ب اتھذا القسم الإرشادیحدد المسؤولیة الاجتماعیة للشركات:  
الداخلیة:   الرقابة  البنك    یشرحنظام  سجلات  وموثوقیة  دقة  لضمان  البنك  یستخدمھ  الذي  الداخلیة  الرقابة  نظام  بالتفصیل  القسم  ھذا 

 الحمایة الكافیة للأصول. كما یجب وضمان عاملات  ت والتصریح بال
 

المھني:   السلوك  المتوقَّ   یعطيقواعد  المھني  السلوك  معاییر  عن  عامة  لمحة  القسم  وموظَّ عند    عھذا  البنك  إدارة  مجلس    فیھ/أعضاء 
 . ومقدمّي الخدمات
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 ذات الصلة لائحة بالمراجع  )8

 
 شیاً مع مستندات البنك التجاري التالیة: ایتم إعداد ھذا المیثاق تم

 
 النظام الأساسي •

 الھیكل التنظیمي  •

 )CTR – 001 – 01 – 14(  میثاق المخاطر •

 )CTR-001-01-01میثاق مجلس الإدارة ( •

 ) CTR-003-01-01میثاق اللجان المنبثقة عن مجلس الإدارة ( •

 )DOA-001-01-01مجلس الإدارة (من قبل كتیب تفویض الصلاحیات  •

 ) POL-002-01-01شؤون الشركة (إدارة كتیب السیاسات الخاص ب  •

 (PRO-001-12-12)كتیب رأس المال البشري الخاص بالموظفین   •

 )POL-001-01-12( إدارة رأس المال البشريكتیب السیاسات الخاص ب  •

 )POL-001-02-14إدارة مخاطر المؤسسة ( ةالخاصة بسیاس الإرشاداتكتیب  •

 ) POL-001-02-06الإلتزام (إدارة كتیب السیاسات الخاص ب  •

 )POL-001-03-06التدقیق الداخلي ( إدارة كتیب السیاسات الخاص ب  •
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 )POL-003-04-14مكافحة عملیات الاحتیال (ب كتیب السیاسات الخاص  •

 ) PRO-001-12-12(  عبر البنكالمطبقة  قواعد السلوك المھني  •

 )POL-001-02-11( إدارة الاتصالاتكتیب السیاسات الخاص ب  •

 ) POL-003-01-14متابعة الموافقات (و كتیب تطویر السیاسات  •

 لجنة بازل  أوراق •

 



 
 میثاق الحوكمة  

                                                                                   11.0الإصدار رقم: 
Page 18                                                                                                                                                       2024یونیو  

  

II.  میثاق الحوكمة 

 
 مجلس الإدارة  )1

 
 الھدف

 
لھذه   فیھا  یمكن  بیئة عمل  تعزیز  وفي  البنك،  أنحاء  في جمیع  الحوكمة حسب معاییر عالیة  تطبیق معاییر  في  المجلس  بدور  البنك  یقُرّ 

یشمل  كما    .على ذلك، فإن الغرض من ھذا القسم ھو إبراز التوجیھات المتعلقة بعمل المجلس وھیكلیّتھ  بناءً .  وتتطوّر  المعاییر أن تزدھر
وتدریب  الارشادات   وتشكیلھ  المجلس  وھیكلیة  الإدارة  مجلس  أعضاء  وتعیین  وواجباتھ  الإدارة  مجلس  بصلاحیات  عضاء  الأالمتعلقة 

 . من الأمور   وغیرھاأھیلھم  وت 
 

   نطاق العمل
 

مجلس إدارة الشركة التابعة  فیتولى  فیما یتعلق بالشركات التابعة،  أمّا  ینطبق ھذا القسم على مجلس إدارة البنك وإدارتھ التنفیذیة وموظفیھ.  
التقاریر بشأنھا إلى  برفع  الشركة  ویقوم ممثلو البنك في مجلس إدارة    ،الإشراف على نشاطات/عملیات الشركة التابعة المعنیة وخططھا

 مجلس إدارة البنك. 
 

 المسؤولیات والصلاحیات 
 

تقع المسؤولیة العامة عن تنفیذ ھذا القسم في نطاق اختصاص مجلس الإدارة. یتم أداء الأدوار والمسؤولیات المذكورة في ھذا القسم من  
 البنك.  الصلاحیات في ذات الصلة مع مراعاة تفویض  الادارةخلال 

 
 القسم 
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 صلاحیات مجلس الإدارة وواجباتھ ومسؤولیاتھ  1.1

  
البنك   1.1.1 إدارةٍ   یدیر  و   عنفردی�ا وجماعی�ا     مسؤولٌ مجلس  البنك  إدارأداء  المناسبةتھ  الإشراف على  والفعالة   بالطریقة 

العامة   المصالح فیھ، وأیضًا من أجل تحقیق المصلحة  البنك والشركاء والمساھمین وأصحاب  بغیة تحقیق مصالح 
للنظام  وتطویر الاستثمار في دولة قطر والمجتمع ككل . یتمتع مجلس الإدارة بأوسع الصلاحیات لإدارة البنك وفقاً 

 تفویضھا صراحة إلى الجمعیة العامة.  الأساسي للبنك، باستثناء الصلاحیات التي تمّ 

 
بین    العلاقةالثقة و   تعزیز ، مما یسھم في تحقیق أھداف البنك الطویلة الأجل وفي  للحوكمة ال  فعّ   ضع المجلس نظامٍ ی          1.1.2

 لح.االبنك وأصحاب المص

 
وفي منح  وأعضاء الإدارة العلیا/المدیرین التنفیذیین    الرئیس التنفیذي للمجموعة یكون لمجلس الإدارة الحق بتعیین           1.1.3

عن  ھؤلاء   التوقیع  في  منفردین.   ،البنك الحق  أو  الصلاحیات  مجتمعین  تفویض  خلال  من  الحقوق  ھذه  وتتثبت   .
 . الرئیس التنفیذي للمجموعةالتنفیذیون تقاریرھم مباشرةً إلى المدراء العامون المقرر من قبل مجلس الإدارة. یرفع 

 
یقوم  وة باستراتیجیات وسیاسات وخطط محددة یمكن من خلالھا تحقیق أھداف البنك.  التنفیذیّ   الإدارةَ   مجلسُ الد  یزوّ          1.1.4

مع التطورات  لیكفل المواءمة  یرھا دوریاً  ومجلس الإدارة بإعادة تقییم ھذه الاستراتیجیات والسیاسات والخطط وتط 
 .مع مراعاة التوجیھات والتعلیمات التنظیمیةحلیة والإقلیمیة والدولیة، موالتغیرات على المستویات ال
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كما    . لتأدیة مھامھم الرقابیة لما فیھ مصلحة البنك  المناسبةوالخبرة    بالإلمام ن على أعضاء مجلس الإدارة التمتع  یتعیّ  1.1.5
 .الوقت والاھتمام للقیام بدورھم كأعضاء في مجلس الإدارةما یلزم من   تخصیصیتعین علیھم 

 
تعلیمات حوكمة البنوك    متوافقة مع  من أعضائھ ومسؤولیاتھم  كلٍّ دور  دور مجلس الإدارة ككل و حول  تفاصیل  الإن   1.1.6

درجة في  مُ و   نظام حوكمة الشركات الصادر عن ھیئة قطر للأسواق المالیة  و   عن مصرف قطر المركزي  ةالصادر 
) الإدارة  مجلس  یُ CTR-001-01-01میثاق  المیثاق  ).  ھذا  متاحاً  لنشر  ایصبح  عبر أمام  على   لعامة  موقع    نشره 

  .(نظام حوكمة الشركات الصادر عن ھیئة قطر للأسواق المالیة)البنك الرسمي. 

 
 دور رئیس مجلس الإدارة       1.1.7

 
لتحقیق    بطریقة فعّالة ومنتجةعمل مجلس الإدارة    إدارةیكون رئیس مجلس الإدارة مسؤولاً عن حسن   1.1.7.1

 أھداف البنك والشركاء والمساھمین وأصحاب المصالح فیھ.
 

ة إلى  ف، بالإضامن أجل حُسن سیر عمل مجلس الإدارة  إن واجبات رئیس مجلس الإدارة ومسؤولیاتھ  1.1.7.2
ومسؤولیات   في  واجبات  بالتفصیل  مذكورة  الآخرین،  الإدارة  مجلس  الإدارة أعضاء  مجلس  میثاق 

)01-01-CTR-001(    ة للمادو   المركزي  قطر  مصرفعن    ةالصادر  البنوك  حوكمة  تعلیماتلوفقًا 
 ) من نظام حوكمة الشركات الصادر عن ھیئة قطر للأسواق المالیة. 11رقم (

 
أو أن یمارس مھام الرئیس التنفیذي  یشغل منصب الرئیس التنفیذي    لا یجوز لرئیس مجلس الإدارة أن 1.1.7.3

غیر تنفیذي وألا یمارس أي دور تنفیذي في البنك أو یشارك    ایجب أن یكون عضوً و ،  نفسھ  في الوقت
مصرف قطر المركزي، "المبدأ  عن وفقًا لتعلیمات الحوكمة الصادرة (  في أي من لجان مجلس الإدارة

 . )"3الفقرة  – الثاني
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یحُظر على رئیس مجلس الإدارة أن یكون رئیسًا للمجلس أو نائبًا للرئیس في أكثر من شركتین یقع    1.1.7.4

تقع   ثلاث شركات  من  أكثر  إدارة  مجلس  في  یكون عضوًا  أن  ولا  الدولة،  في  الرئیسیّان  مركزاھما 
مراكزھا الرئیسیة في الدولة، ولا أن یكون عضوًا منتدبًا للإدارة في أكثر من شركة واحدة مركزھا 
متجانسًا  نشاطًا  تمارسان  في شركتیَن  إدارة  مجلسَي  بین عضویة  یَجمع  أن  ولا  الدولة،  في  الرئیسيّ 

 ). )6الفقرة ( –الثاني  المبدأ المركزي قطر مصرفعن  ةالصادر   البنوك حوكمة  تعلیمات(
 

یجب على رئیس وأعضاء المجلس تقدیم إقرارٍ سنويٍّ یقر فیھ كل منھم بعدم الجمع بین المناصب التي    1.1.7.5
المالیة وغیرھا من   الصادر عن ھیئة قطر للأسواق  لنظام حوكمة الشركات  بینھا وفقًا  الجمع  یحُظر 
لذلك  المعدة  الحافظة  في  الإقرار  السر حفظ ھذا  أمین  ویتعینّ على  بھا،  المعمول  الرقابیة  المتطلبات 

 (نظام حوكمة الشركات الصادر عن ھیئة قطر للأسواق المالیة). 
 

 المعلومات والتطویر المھني  1.2
 

البنك، 1.2.1 عملیات  في  المجلس  بھ  یضطلع  الذي  الرقابي  الدور  إلى  مجلس    یجب  بالنظر  لأعضاء  یكون  أن 
إطار   في  دورھم  عن  واضحة  فكرة  یمتلكوا  الالإدارة  وأن  من  حوكمة  یلزم  لتولي  ما  الكفاءات/المؤھلات 

ت برنامج  إنشاء  الإدارة  مجلس  على  وبالتالي،  مجلس    عریف منصبھم.  أعضاء  تعریف  أجل  من  رسمي 
 توجیھھم. ، بغیة تحضیرھم و عملیات البنك على  رھم ومسؤولیاتھم وادو أالإدارة الجدد على 

 
الإدارة    یتمّ  1.2.2 مجلس  أعضاء  إمكانیّاتھم  تدریب  إلىباستمرار  وتعزیز  فاعلة  وصولاً  مجلس    حوكمة  ضمن 

الو   ،الإدارة مستوى  لأ مھارات  رفع  ومعرفتھم  الفردیة  الإدارة  مجلس  إلىعضاء  أخیرًا  یصلوا  تأدیة    كي 
 . ملائم  رھم في مجلس الإدارة واللجان المنبثقة عن مجلس الإدارة بشكلادو أ

 



 
 میثاق الحوكمة  

                                                                                   11.0الإصدار رقم: 
Page 22                                                                                                                                                       2024یونیو  

  

ي لأعضاء مجلس الإدارة الجدد  عریفتقوم إدارة شؤون الشركة بتسھیل إجراءات التدریب الت 1.2.2.1
إلى   لأتدریب  البالإضافة  الحالیین.المنتظم  الإدارة  إدارة شؤون    عضاء مجلس  ثمّ على  ومن 

الشركة أن تضع برنامج تعریفي وتدریبي یتم تحدیثھ بشكل منتظم لیتوافق مع التطورات في  
إطار المتطلبات والشروط التنظیمیة والحوكمة والعملیات المصرفیة بشكلٍ عام، والممارسات  

   في القطاع المصرفي وغیرھا من الأمور. 
 

على   1.2.3 بالحصول  الإدارة  مجلس  أعضاء  حقّ  یحفظ  أن  الإدارة  مجلس  نفقة    مشورةعلى  على  مستقلّة  مھنیة 
، بمھامھم    البنك  القیام  سبیل  في  المشورة  ھذه  على  الحصول  ضرورة  الأعضاء  غالبیة  یقرر  حین 

واتخاذھم   الصادرة  القراراتومسؤولیاتھم  الحوكمة  لتعلیمات  بموجب    عن   (وفقًا  المركزي  قطر  مصرف 
 . )"6الفقرة  –"المبدأ الثالث 

 
 وانتخابھم ترشیح أعضاء مجلس الإدارة   3.1
 

وواضحة  انتخابیتم   1.3.1 وصارمة  رسمیة  لإجراءات  وفقاً  الإدارة  مجلس    الحوكمة  لتعلیمات ووفقًا    أعضاء 
   .الثاني"  المبدأ" بموجب  المركزي قطر مصرفعن الصادرة 

 
لعضویة المجلس    طلبات الترشیحاللجنة  والحوكمة. تتلقى    ترشیحاتالمكافآت والل مجلس الإدارة لجنة  یشكّ  1.3.2

الى   المرشحین  قائمة  الإدارةوترفع  الشأن  مجلس  ھذا  في  توصیاتھا    الصادرة   الحوكمة  تعلیمات(  متضمنة 
المزید،  .  "3الفقرة    –الرابع    المبدأ"  بموجب   المركزي   قطر   مصرف   عن إلى  یُ لمعرفة  الرجوع  رجى 

 . والحوكمة الواردة بمیثاق اللجان المنبثق عن مجلس الإدارة  الترشیحاتو  المكافآت لجنةمسؤولیات 
 

 .  الترشیح إجراءات إلى الرجوع یرجى   التفاصیل، من  لمزید :الترشیحات 1.3.3
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 انتخاب أعضاء مجلس الإدارة   إجراءات 1.3.4

 
.  الإدارة  مجلسلعضویة  ان یحصل على موافقة البنك المركزي على المرشحین    على البنك 1.3.4.1

 .  الترشیح إجراءات إلى الرجوع یرجى  التفاصیل، من  لمزید
 

العضو  یُ   1.3.4.2 انتخاب  إعادة  ویجوز  سنوات،  ثلاث  لمدة  الإدارة  مجلس  أعضاء  من    أكثرنتخب 
لا یجوز   . ) من قانون الشركات التجاریة)95) من النظام الأساسي والمادة (27(المادة (مرة.  

لتعلیمات   وفقاً  للمجلس  دوریتین  فترتین  المستقل  للعضو  العضویة  فترة  تتعدى    الحوكمةأن 
 "7الفقرة  -أوّلاً   –الثاني  المبدأ" بموجب  المركزي قطر مصرف عنالصادرة 

 
ً یَ  1.3.4.3 السري رئیسا بالاقتراع  الإدارة  مدّ   ،نتخب مجلس  لكامل  للرئیس  المجلس. ونائباً    ة عضویة 

 . ) من النظام الأساسي)24(المادة (
 

 إشغال المناصب الشاغرة 1.3.5
 

أصوات  من    یشغلھ من نال النسبة الأكبر مجلس الإدارة،  أعضاء  كز  امر  أحد في حال شغور   1.3.5.1
یفوزوا بعضویة مجلس الإدارة لم  الذین  أیة موانع تحول دون    .المساھمین  وفي حال وجود 

(المادة    كمل العضو الجدید مدة سلفھ فقط.ویُ   في نسبة الأصوات.  من یلیھیشغل المركز    ذلك،
 . ) من النظام الأساسي)25(

 
الإدارة   1.3.5.2 مجلس  على  یتعین  الأصلیة،  المراكز  ربع  الشاغرة  المراكز  بلغت  إذا  أن  أما  حینھا 

خلال شھرین من تاریخ خلو آخر مركز لانتخاب من یشغل  تنعقد  إلى الجمعیة العامة  یدعوا  
 . ) من النظام الأساسي)25المراكز الشاغرة. (المادة (
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  عزل أعضاء مجلس الإدارة 1.4
 

اقتراح   1.4.1 على  بناءً  المجلس،  أعضاء  من  عضو  أي  أو  الإدارة  مجلس  رئیس  عزل  العامة  للجمعیة  یجوز 
ع من عدد من المساھمین یملكون ما لا یقل عن  وقّ مُ   أو بناءً على طلبٍ   ،المجلس  الأغلبیة المطلقة من أعضاء

ربع رأس المال المكتتب بھ. وفي ھذه الحالة، یجب على رئیس المجلس أن یدعو الجمعیة العامة إلى الانعقاد  
) من  36خلال عشرة أیام من تاریخ طلب العزل، وإلا قامت إدارة شؤون الشركة بتوجیھ الدعوة. (المادة (

 النظام الأساسي). 
  

ب عضو مجلس الإدارة عن حضور ثلاثة اجتماعات متتالیة للمجلـس أو أربعة اجتماعات غیر متتالیة  إذا تغیّ  1.4.2
) من النظام الأساسي والمادة 28(المادة (  یعُتبر في حُكم المستقیلالمجلس،  یلاقي قبول  عذر  تقدیم أيّ  دون  
 . ))105رقم (

 

 
   تشكیل مجلس الإدارة 1.5

 
 یتم تشكیل مجلس الإدارة وفقاً للنظام الأساسي للبنك والأنظمة الأخرى ذات الصلة.  1.5.1

 
 یجب أن لا یسیطر على مجلس الإدارة أي شخص طبیعي أو معنوي أو مجموعة من الأشخاص.  1.5.2

 
 .  ینأعضاء مجلس الإدارة أعضاء مستقلّ من    ثلاثیجب أن یكون  1.5.3
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 . غیر تنفیذیین المجلس أعضاء یكون نصف یجب أن           1.5.4

  
 یعتمد البنك تعریفَ مصرف قطر المركزي لعضو مجلس الإدارة المستقل.   1.5.5

تغیرت   1.5.6   حال  في  ممكن  وقت  بأسرع  الإدارة  مجلس  إبلاغ  المستقلین  الإدارة  مجلس  أعضاء  على  یجب 
قد   شكل  بأي  علظروفھم  بحسب    ىیؤثر  الإدارة.استقلالیّتھم  مجلس  علىكما    تقییم  من   یجب  عضو    كل 

تقدیم تعھد مرة واحدة في السنة بعدم حدوث أي تغییرات تؤثر على شروط    أعضاء مجلس الإدارة المستقلین 
 استقلالیتھ. 

 
من    1.5.7 مؤلف  إدارة  مجلس  الشركة  إدارة  عضواً    احدیتولى  العامة عشر  الجمعیة  بطریقة    العادیة  تنتخبھم 

 ). ) من النظام الأساسي23(المادة ( الاقتراع السري.
 

أیُ   1.5.8 عدد  في  النظر  وتعدیلھ  ع عاد  الإدارة  مجلس  یبقى    حسب ضاء  أن  شرط  البنك  لمتطلبات  وفقاً  الضرورة 
 في القوانین والأنظمة ذات الصلة. المحددّ ضمن العدد 

 
 تقییم الأداء  1.6

 
ذاتي  1.6.1 تقییم  الإدارة  مجلس  خلال    ،یجري  مجلس    الترشیحاتو   المكافآت  لجنة من  عن  المنبثقة  والحوكمة 

 الأداء الفردي لكل من الأعضاء.من ثمّ تقییم و  واللجان من أجل تقییم نفسھ الإدارة،
 

 ع نموذج التقییم الذاتي على أعضاء مجلس الإدارة لمناقشتھ في اجتماع المجلس. یوزَّ  1.6.2
 

 . السنوي حوكمةالیكشف مجلس الإدارة عن إجراءات تقییم الأداء ونتائجھ في تقریر  1.6.3
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 الجمعیة العامة  1.7

 
العامة  تمُثلّ   1.7.1 (  .المساھمینكافة  الجمعیة  (المادة  قطر  دولة  في  إلا  انعقادھا  یجوز  النظام 41ولا  من   (

ضھ مجلس الإدارة  یترأس الجمعیة رئیس مجلس الإدارة أو نائب الرئیس أو أي شخص یفوّ ھذا و الأساسي). 
 لھذه الغایة.

 
یضع مجلس الإدارة   ،میزانیة البنك وتقریر مجلس الإدارةقبل ثلاثة أیام من انعقاد الجمعیة العامة للنظر في   1.7.2

 ) من النظام الأساسي):39ف المساھمین، كشفاً تفصیلیاً یتضمن البیانات التالیة (المادة (سنویاً تحت تصرّ 
المجلس   1.7.2.1 الإدارة وكل عضو من أعضاء ھذا  التي حصل علیھا رئیس مجلس  المبالغ  جمیع 

السنة المالیة من أجور وأتعاب ومرتبات ومقابل حضور جلسات مجلس الإدارة وبدل    خلال 
موظفاً فنیاً أو إداریاً أو مقابل أي عمل فني  بصفتھ  عن المصاریف وكذلك ما قبض كل منھم  

 اه للبنك.أو إداري أو استشاري أدّ 
 

المزایا العینیة التي یتمتع بھا رئیس مجلس الإدارة وكل عضو من أعضاء مجلس الإدارة في   1.7.2.2
 السنة المالیة.

 
 المكافآت التي یقترح مجلس الإدارة توزیعھا على أعضاء مجلس الإدارة.  1.7.2.3

 
أو   1.7.2.4 كمعاش  والسابقین  الحالیین  الإدارة  مجلس  أعضاء  من  عضو  لكل  المخصصة  المبالغ 

 الخدمة.  نھایة احتیاطي أو تعویض عن 
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أو   1.7.2.5 الإدارة  مجلس  أعضاء  لأحد  فیھا  یكون  التي  مع    المدراءالعملیات  تتعارض  مصلحة 
 مصلحة البنك. 

 
 تفاصیل المبالغ التي صُرفَت. صورة كانت مع  ةالمبالغ التي أنفقت في سبیل الدعایة بأی  1.7.2.6

 
   تفاصیلھ.غات التبرع وع لھا ومسوِّ مع بیان الجھة المتبرَّ   ،التبرعات 1.7.2.7

 
 . بدلات الإدارة التنفیذیة العلیا 1.7.2.8

 
یُ  أن  المدققرفَ ویجب  من  تقریر  الكشف  بھذا  للبنك   ق  القروض    یقرّ   الخارجي  أن  فیھ 

الائتمانیة خلال  و   والتسھیلات  الإدارة  مجلس  أعضاء  أو  لرئیس  تقدیمھا  تم  التي  الضمانات 
) من قانون الشركات التجاریة. ویجب  109السـنة المالیة قد تمت دون إخلال بأحكام المادة ( 

ویكون رئیس وأعضاء مجلس الإدارة   .ع التقریر رئیس مجلس الإدارة وأحد الأعضاءأن یوقّ 
التي   الأوراق  جمیع  في  الواردة  البیانات  وعن صحة  المادة  ھذه  أحكام  تنفیذ  عن  مسؤولین 

 ) من النظام الأساسي)39نصت على إعدادھا. (المادة (
 

ب السیاسات الخاص یرجى الرجوع إلى كتیّ   ،لمزید من التفاصیل عن الإجراءات المتبعة في الجمعیة العامة  1.7.3
 ). POL-002-01-01شؤون الشركة (إدارة ب 
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 أمین السرّ  1.8
یصُدر مجلس الإدارة قرارًا بتسمیة أمین سر المجلس، ویكون تعیینھ ومھامھ وواجباتھ منصوص علیھا في میثاق    1.8.1

) الإدارة  وفقًاCTR – 001 – 01 – 01مجلس    قطر   مصرف  عن     الصادرة  الحوكمة   لتعلیمات   ) 
 .رابعًا – الثاني المبدأ"  بموجب ، المركزي

 
 
 

 المستندات ذات الصلة 
 

 المركزي  قطر مصرف عن  الصادرة الحوكمة  تعلیمات •

 نظام حوكمة الشركات الصادر عن ھیئة قطر للأسواق المالیة •

 قانون الشركات التجاریة  •

 النظام الأساسي •

 )CTR-001-01-01میثاق مجلس الإدارة ( •

 ) CTR-003-01-01میثاق اللجان المنبثقة عن مجلس الإدارة ( •

 ) POL-002-01-01شؤون الشركة (إدارة ب السیاسات الخاص ب كتیّ  •
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 إشراف مجلس الإدارة  )2

 
 الھدف

 
القسم  ی  المسؤولیات والمھام  إلى  ھدف ھذا  قبل  تحدید  المطبقة في  الموكلة من  التنظیمیة  لجانھ، ضمن حدود الأحكام  إلى  الإدارة  مجلس 

یتعلق  الإطار   فیما  ولجانھ  حوكمة،  المجلس  البنك بإشراف  وعملیات  الحوكمة  على  على  أیضًا  والإشراف    تابعة ال  والبنوكالشركات  ، 
 . والزمیلة

 
   نطاق العمل

 
وموظفیھ.   التنفیذیة  وإدارتھ  التجاري  البنك  إدارة  مجلس  على  القسم  ھذا  التابعة،  أمّا  ینطبق  بالشركات  یتعلق  إدارة فیتولى  فیما  مجلس 

وخططھا المعنیة  التابعة  الشركة  نشاطات/عملیات  على  الإشراف  التابعة  إدارة    ،الشركة  مجلس  في  البنك  ممثلو  برفع  الشركة  ویقوم 
 التقاریر بشأنھا إلى مجلس إدارة البنك. 

 
 المسؤولیات والصلاحیات 

 
تقع المسؤولیة العامة عن تنفیذ ھذا القسم في نطاق اختصاص مجلس الإدارة. یتم أداء الأدوار والمسؤولیات المذكورة في ھذا القسم من  

 البنك.  الصلاحیات في ذات الصلة مع مراعاة تفویض  الادارةخلال 
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 القسم 
 

 اللجان المنبثقة عن مجلس الإدارة 2.1
 

تشُكل لجان منبثقة عن مجلس الإدارة للقیام ببعض مھامھ، إلا أن المسؤولیة النھائیة عن الشركة تظل على المجلس   2.1.1
الحوكمة  ( تعلیمات  المركزي بموجب تعمیم رقم    عنالصادرة  بناءً على    الأول المبدأ  ، "68/2015مصرف قطر 

 . و"المبدأ الرابع" "8/3الفقرة 
 

على   2.1.2 الرابع  بموجب  المركزي  قطر  مصرف  عنالصادرة    الحوكمة  تعلیماتبناءً  أخذ    ""المبدأ  بعد  البنك،  یقوم 
 متطلبات العمل بعین الاعتبار، بتشكیل اللجان الرئیسیة التالیة: 

 
   التنفیذیة اللجنة 2.1.2.1

 
 لجنة التدقیق   2.1.2.2
 
 والالتزام   لجنة المخاطر 2.1.2.3

 
 لجنة المكافآت والترشیحات والحوكمة  2.1.2.4

 
الوارد أعلاه میثاق رسمي خاص بھا   2.1.2البند رقم  یكون لكل لجنة من اللجان المنبثقة عن مجلس الإدارة بحسب  2.1.3

كما   لجنة وصلاحیاتھا  كل  واجبات  المیثاق  ھذا  ویفصّل  الإدارة.  مجلس  المنبثقة عن  اللجان  میثاق  إلى  یتمّ ضمّھ 
 یحددھا المجلس.  
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   تجاه الشركات والبنوك التابعة مجلس الإدارةمسؤولیة   2.2

  تقع على عاتق  كما.  المخاطر  وإدارة  المالیة،   اوبیاناتھ  لھ،   التابعة   الشركات  أداء  عن   المسؤولیة  البنك  إدارة  مجلس   یتولى    2.2.1
  الموحدة  المالیة  لبیاناتوا  التابعة   شركاتھ   تقدمھا  التي   المالیة  البیانات   ودقة  والمصداقیة  الشفافیة  مسؤولیة  البنك  إدارة  مجلس 

 . المركزي قطر  مصرف إلى المقدمة العام نھایة  في لبنكل

  مكتوبة  ومیزانیات  واستراتیجیات  سیاسات  یتبنى  أن  البنك  إدارة  مجلس  على   نیتعیّ   الخارج،  في  التابعة   للشركات  بالنسبة 2.2.2
ً   أجنبیة   تابعة   شركة  لكل  واضحة  إدارة   مجلس   على   یتعینو.  والقانونیة  الاقتصادیة، والسوقیة  اوبیئتھ  ،المحددة  الأھدافھ  وفقا

 . وتنفیذھا  المحددة ومیزانیتھا ، واستراتیجیاتھا ،وسیاساتھا   لأھدافھا لھ التابعة الأجنبیة  الشركات إدارة فھم یضمن أن البنك

ً  إدارتھا  وإنجازات  التابعة  الأجنبیة  الشركات أداء بتقییم   البنك إدارة مجلس   یقوم  2.2.3   یقدم  كما   المحددة، والسیاسات للأھداف  وفقا
 . المحددة الأھداف لتحقیق  عملھا وخطط   واستراتیجیاتھا سیاساتھا وتحدیث  لوضع التابعة  الأجنبیة للشركات المشورة

  مجلس  قرارات  في  التحكم   بسلطة  البنك  یتمتعبحیث  ،  ممثلین لھ في مجلس إدارة الشركات التابعةمجلس إدارة البنك    یعیّن 2.2.4
 . الشركات التابعة إدارة

،  التي یتطلبھا المنصب  خبراتالمھارات و یجب أن تتوافر فیھ كامل الھ،  ینتعی من ثمّ  ممثل ولأي  مجلس الإدارة    ترشیحعند   2.2.5
 . إلیھ المسندة بواجباتھ للاضطلاع الكافي  الوقت منحھ  یضمن وأن

خرى الأ   متطلباتعن ال  ، فضلاً تابعةال  ةشركإدارة الفیما یتعلق بأدائھم في مجلس    ھا بتقییم ممثلی دوریً الإدارة  یقوم مجلس   2.2.6
 حرصًا على تقدمّھم وتطوّرھم. 

 
ممثلي   2.2.7 على  یعملو    البنك یتعیّن    التابع،  الكیان  أداء  لمراقبة  ةالتابع  والشركة  البنك  إدارة  مجلس   بین  الاتصال  كحلقةأن 

 . البنك إدارة مجلس لتعلیمات والامتثال التابع الكیان  بھذا یتعلق  فیما المجلس لسیاسة والامتثال
 

 . والمسؤولیات السلطة  تفویض لنظام اوفقً ، التابعةللشركات  والتنفیذیة  الإداریة اللجان تشكیل  بمراجعة الإدارة   مجلس یقوم  2.2.8
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  مجلس   لجان  تعتمده  أن  ینبغي  الذي  الأداء  لتقییم   مناسب  نظام  وتنفیذ  شركاتھ التابعة  أداء  بتقییم  ادوریً الإدارة    مجلس  یقوم  2.2.9

 المدقق الداخلي. و   ،اتھ التابعةشرك إدارة مجلس   في البنك وممثلو إدارتھ،
 
إلى    التابعة  الشركات  المستخدمة من قبل  الإبلاغ   وأنظمة  التقاریر  وكفاءة   كفایة  یضمن  أنالإدارة    مجلس   على  یتعین  2.2.10

 المفصلة  القضایا  الأقل  على  التقاریر  ھذه  تغطي   أن  وینبغي .  العام  خلال  الأقسامو   ةالإدار  سلمج   ولجان  البنكإدارة    مجلس 
  على  الموحد   الإشراف:  السادس  والرقابة،   الإشراف  تعلیمات  -  السابع  قسمال  ، بنوك لل  المركزي  قطر  مصرف   تعلیمات  في

 ). المركزي قطر مصرف  تجاهالإدارة  مجلس مسؤولیة ( 2/1/8 الوطنیة، المصارف
 
  في  انتھاكات  أي  عن  الكشف  في  فعال  نحو  على  بواجباتھ  الامتثال  موظف  قیام  یضمن  أنالإدارة    مجلس  على 2.2.11

 استقلالیة   یكفل  أن  للمجلس   وینبغي.  كالبن   إدارة  ومجلس   التنفیذیة  الإدارة  إلى  بانتظام  التقاریر  وتقدیم   التابعة  الشركات
شركاتھ   لدى  یكون  أن  یكفل  أن  للمجلس  وینبغي .  یقوموا بعملیات التبلیغ بشكل منتظم   وأن  تحیزھم   وعدم  الامتثال  موظفي
خبرةو   عالیة  كفاءة  ذوو   موظفون  التابعة الداخلي  مجال   في  ذوي   على  بوظائفھ   الداخلي  المدقق  یقوم  أن  ینبغي .  التدقیق 
 . البنك في الداخليالتدقیق  وإدارة للمجلس  التابعة التدقیق لجنة إلى مباشرة تقاریره یقدم  وأن  ومستقل متحیز   غیر أساس

 
 بالشركات  تتعلق  مخاطر  أو   نظامیة   غیر   أحداث   أو   ،حساسة  قضیة  أي  عن  الكشف  عن   مسؤولالإدارة    مجلس   إن 2.2.12

 . أخرى وأطرافلمساھمین  ل للبنك  التابعة
 
أي من    في  تحدث  قد  عادیة  غیر   حوادث  بأي  المركزي  قطر  مصرف  بإبلاغ  التنفیذیة  والإدارةالإدارة    مجلس  یقوم 2.2.13

 :للبنك وبصفة خاصة الأمور التالیةشركات التابعة ال
 
 . أي رأي سلبي أو تحفظ أو ملاحظات ھامة لمدقق الحسابات الخارجي خلال العام •
 تغییر ھام في أحد المؤشرات المالیة. •
 مشاكل أو تعثر في سداد أحد الدیون الھامة أو بشأن أحد التركزات الائتمانیة الكبیرة.  •
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 خفاض مادي في قیمة أحد الأصول الھامة. إن  •
 .أو الأرصدةتجمید أو فرض قیود على أحد الأصول  •
 فشل أو تعطل في أنظمة التشغیل ونظم المعلومات. •
التنفیذیین   • المدیرین  أو  التابعة  الشركات  إدارة  مجالس  أعضاء  من  لأي عضو  توجھ  تھم  أو  قانونیة  انتھاكات  أي 

 المسؤولین بالفروع والشركات التابعة.  
 استقالة أي عضو مجلس إدارة أو مدیر تنفیذي أو المدقق الداخلي أو مسؤول الالتزام.  •
 والشركات التابعة والمخاطر القانونیة والضریبة الھامة. القضایا المرفوعة على الفروع الخارجیة  •
بالدولة   • المعنیة  الأخرى  السلطات  أو  المضیفة  أو  الإشرافیة  بالسلطة  خاصة  إشرافیة  ملاحظات  أو  مخالفات  أي 

 المضیفة. 
 

 : لبنكل  ت الزمیلةشركاال تجاه مجلس الإدارة مسؤولیات 2.3
 

 .الشركات الزمیلة إدارة مجلس في  لھ ممثلین  البنك إدارة مجلس   یعین 2.3.1
 

  وتوقعات   اتطلب تم  مع  وخبرتھ  ومھاراتھ  الممثل مؤھلات  طابقیُ  أنالإدارة  مجلس   على یتعین  وتعیینھ،  ممثل تسمیة   عند 2.3.2
 . إلیھ المسندة بواجباتھ  للاضطلاع اكافیً   اوقتً  منحھ یكفل  وأن  المنصب،

 
  الاخرى   الاحتیاجات وكذلك ، الشركات الزمیلة إدارة مجلس   في بأدائھم یتعلق  فیما الممثلین بتقییم دوریا المجلس یقوم  2.3.3

 . والتطویر  التعلم فیما یخصّ 
 
  یجب على ممثلي البنك:  2.3.4

 
المناسب    م بمسؤولیاتھ  القیام    2.3.4.1 النحو  في    تجاهعلى  المصلحة  وأصحاب  التجاري  البنك  مجموعة 

 المجموعة؛ 
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التقاریر 2.3.4.2 التجاري  تقدیم  البنك  إدارة  مجلس  وأداء  نشاطات/  بكافة  ،إلى   الزمیلة الشركة    وخطط 

 ، بما في ذلك القرارات المتخّذة. المعنیة 
 

العلى    الحرص 2.3.4.3 توجیھ  یكون  البنك   ة التابع  شركاتأن  لمجموعة  العامة  الاستراتیجیة  مع  متماشیاً 
 التجاري. 

 
 المستندات ذات الصلة 

 
 تعلیمات مصرف قطر المركزي للبنوك  •

 لحوكمة الصادرة عن مصرف قطر المركزي ا تعلیمات •

 نظام حوكمة الشركات الصادر عن ھیئة قطر للأسواق المالیة •

 النظام الأساسي •

 میثاق اللجان المنبثقة عن مجلس الإدارة  •
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 إشراف الإدارة   )3

 
 الھدف

 
 الإشراف والرقابة على عملیات البنك الیومیة. فیما یتعلق ب  ھإطار ممارسة مجلس الإدارة لمھامإلى وضع ھدف ھذا القسم ی 
 

   نطاق العمل
 

مجلس إدارة الشركة التابعة  فیتولى  فیما یتعلق بالشركات التابعة،  أمّا  ینطبق ھذا القسم على مجلس إدارة البنك وإدارتھ التنفیذیة وموظفیھ.  
التقاریر بشأنھا إلى  برفع  الشركة  ویقوم ممثلو البنك في مجلس إدارة    ،الإشراف على نشاطات/عملیات الشركة التابعة المعنیة وخططھا

 مجلس إدارة البنك. 
 

 المسؤولیات والصلاحیات 
 

تقع المسؤولیة العامة عن تنفیذ ھذا القسم في نطاق اختصاص مجلس الإدارة. یتم أداء الأدوار والمسؤولیات المذكورة في ھذا القسم من  
 البنك التجاري. الصلاحیات في ذات الصلة مع مراعاة تفویض  الادارةخلال 
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 القسم 
 

 نقاط عامة  3.1
 

یجوز لمجلس الإدارة توكیل مسؤولیة القیام بالعملیات الیومیة إلى الإدارة التنفیذیة ولكنھ یبقى مسؤولاً عن التأكد من   3.1.1
والقواعد   والقوانین  المطبقة  الداخلیة  البنك  وإجراءات  لسیاسات  وفقاً  وصحیح  وآمن  فاعل  بشكل  العملیات  سیر 

 الخارجیة النافذة.
 

خلال   3.1.2 من  الفاعلة  والحوكمة  الصحیح  التخطیط  تنفیذ  لضمان  البنك  عملیات  على  بالإشراف  الإدارة  مجلس  یقوم 
 السیاسات والإجراءات الشاملة والإدارة الفعالة للعملیات من قبل الإدارة التنفیذیة. 

 
عن   3.1.3 الناجمة  الجدیدة  التحدیات  مواجھة  على  قادرة  التنفیذیة  الإدارة  كانت  إذا  ما  تحدید  الإدارة  مجلس  على  یجب 

واتخاذ   حالیاً  المتبعة  الأسالیب  فعالیة  تحدید  أیضاً  الإدارة  مجلس  على  تعقیدات.  من  یلحقھا  وما  الأعمال  تطویر 
 الإجراءات اللازمة لتغییر الأنظمة وتحسینھا عند الضرورة.

 
السلوك  3.1.4 وقواعد  وسیاساتھ  وخططھ  واستراتیجیتھ  ورسالتھ  البنك  رؤیة  تطور  مدى  بمراقبة  الإدارة  مجلس  یقوم 

 المھني وھیكلیة الرقابة الداخلیة وتفویض الصلاحیات والھیكل التنظیمي. كما یقوم بمراجعتھا والموافقة علیھا. 
 

الحصول على   3.1.5 یستمر في طلب  أن  البنك  أن  العلى  البنك، ما شأنھ  التنفیذیة ومصادر  الإدارة  الدقیقة من  معلومات 
یسھّل عملیة مراقبة سیر العملیات بأفضل الطرق والذي من شأنھ أیضًا أن یفُضي  إلى اتخاذ القرارات الصحیحة  

 فیما یتعلق بالأعمال. 
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 تفویض الصلاحیات  3.2
 

یملك مجلس الإدارة السلطة بتفویض الصلاحیات للإدارة التنفیذیة للبنك. مع العلم بأن ھذا التفویض بالصلاحیات لا   3.2.1
 یعفي مجلس الإدارة من أیة مسؤولیة بالصلاحیات المفوّضة. 

 
ضمن   3.2.2 تبقى  أن  یجب  والتي  والسلطات،  التنفیذیة  للإدارة  تفویضھا  یجوز  التي  الصلاحیات  الإدارة  مجلس  یحدد 

صلاحیة مجلس الإدارة أو لجانھ. یجب الأخذ في الاعتبار الشروط التنظیمیة ومسؤولیات مجلس الإدارة الائتمانیة  
 والقانونیة تجاه البنك وأصحاب المصالح خلال تفویض الصلاحیات للإدارة التنفیذیة. 

 
 . د أو یوسع نطاق السلطات المفوضة، وفقا للأنظمة، إلى مستویات أدنى من الإدارة التنفیذیة یجوز للمجلس أن یقیّ  3.2.3

 
 تطویر الھیكل التنظیمي  3.3

 
 یشرف مجلس الإدارة على تطویر الھیكل التنظیمي للبنك ویوافق علیھ.   3.3.1  

 
 یتم توزیع الصلاحیات من المساھمین عن طریق المجلس الذي یرأسھ الرئیس إلى الإدارة التنفیذیة.  3.3.1.1

 
إدارة/اللج  3.3.1.2 إلى مجلس  الإدارة  الصلاحیات من مجلس  تمتد  التنفیذیة وكل  اكما  الإدارة  إلى  ثمّ  ن ومن 

 أو أي من الموظفین المصرح لھم بذلك.  ، موظف
 
تفویض الصلاحیات  الھیكل التنظیمي، یمكن الرجوع إلى كتیب    تفویض الصلاحیات في  لمزید من التفاصیل عن 3.3.2

 ).DOA-001-01-12بإدارة الموارد البشریة في البنك ( الخاص
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 المستندات ذات الصلة 
 

 .النظام الأساسي •

 .قانون الشركات التجاریة  •

 مصرف قطر المركزي.  عنالصادرة تعلیمات الحوكمة  •

 . نظام حوكمة الشركات الصادر عن ھیئة قطر للأسواق المالیة •

 ).DOA-001-01-12البشریة (بإدارة الموارد  تفویض الصلاحیات الخاصكتیب   •
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 تخطیط التعاقب الوظیفي  )4

 
 الھدف

 
 تخطیط التعاقب الوظیفي في البنك التجاري ضمن إطار رسمي. الإرشادات المتعلقة ب یضع ھذا القسم 

 
   نطاق العمل

 
مجلس إدارة الشركة التابعة  فیتولى  فیما یتعلق بالشركات التابعة،  أمّا  ینطبق ھذا القسم على مجلس إدارة البنك وإدارتھ التنفیذیة وموظفیھ.  

التقاریر بشأنھا إلى  برفع  الشركة  ویقوم ممثلو البنك في مجلس إدارة    ،الإشراف على نشاطات/عملیات الشركة التابعة المعنیة وخططھا
 مجلس إدارة البنك. 

 
 المسؤولیات والصلاحیات 

 
تقع المسؤولیة العامة عن تنفیذ ھذا القسم في نطاق اختصاص مجلس الإدارة. یتم أداء الأدوار والمسؤولیات المذكورة في ھذا القسم من  

 البنك.  الصلاحیات في ذات الصلة مع مراعاة تفویض  الادارةخلال 
 

 القسم 
 

 یضمن مجلس الإدارة وضع خطة تعاقب وظیفي للرئیس التنفیذي والمدیرین التنفیذیین الآخرین.  4.1
 

 سلسلة القیادة   4.2
 

 لدى حدوث أيّ أمرٍ طارئ یحول دون قیام رئیس مجلس الإدارة بمھامھ، یتولى مھام الرئیس إمّا نائب      4.2.1
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 الرئیس أو أيّ عضوٍ آخر یعیّنھ مجلس الإدارة مؤقتاً ریثما یتمّ انتخاب رئیس جدید. 
 

تغیّب   4.2.2 إلى  أيّ أمرٍ طارئ یفضي  للمجموعةلدى حدوث  التنفیذي  القیام بمھامھ ، یرشّح    الرئیس  أو عدم تمكّنھ من 
 المدیرَ العام التنفیذي المناسب لتولي مسؤولیاتھ،  بصفتھ رئیس تنفیذي بالإنابة.   الرئیس التنفیذي للمجموعة

 
 بالإنابة إلى أن یحصل ما یلي:  الرئیس التنفیذي للمجموعةیتولى المدیر العام التنفیذي المرشّح منصب   4.2.3

 
 مھامھ؛   الرئیس التنفیذي للمجموعةیستأنف  4.2.3.1 
 
 یعین مجلس الإدارة رئیس تنفیذي جدید؛  4.2.3.2 
 

مھام   4.2.3.3 یتولى  أن  یجب  آخرَ  تنفیذی�ا  عامًا  مدیرًا  أن  الأصوات  بأغلبیة  الإدارة  مجلس  الرئیس  یقرر 
 من تمّ ترشیحھ عاجزٌ عن إتمام ما أوكل إلیھ من مھام.  اذا كان بالإنابة،   التنفیذي للمجموعة

  
بالإنبة أو عدم قدرتھ على أداء مھامھ لسبب طارئ، سیتولى أحد أعضاء   الرئیس التنفیذي للمجموعةفي حال تغیّب   4.2.4

 بالإنابة.  الرئیس التنفیذي للمجموعةاللجنة التنفیذیة المنبثقة عن الإدارة التنفیذیة مھام 
 
 بالإنابة حتى:  الرئیس التنفیذي للمجموعةسیواصل عضو اللجنة التنفیذیة المنبثقة عن الإدارة التنفیذیة العمل بصفة   4.2.5

 
 إلى أداء مھامھ؛ أو  الرئیس التنفیذي للمجموعةیعود  4.2.5.1 
 
 یتم تعیین رئیس تنفیذي جدید من قبل مجلس الإدارة؛ أو 4.2.5.2 
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مھام   4.2.5.3 یتولى  أن  یجب  آخر  تنفیذي  عام  مدیر  أن  الأصوات  بأغلبیة  الإدارة  مجلس  الرئیس  یقرر 
بالإنابة، أو حین یرى المجلس بأن من تمّ ترشیحھ عاجزٌ عن إتمام ما أوكل إلیھ    التنفیذي للمجموعة

 من مھام. 
 

 الإبلاغ / الإفصاح 4.3
 

 ) من قانون الشركات التجاریة) 2یتم إبلاغ وزارة التجارة والصناعة فور حدوث أیة تغیرات. (المادة (  4.3.1
 

 یتم إعلام الأشخاص أو المجموعات أو الشركات المحددة من قبل مجلس الإدارة خطی�ا بحدوث أیة تغییرات.  4.3.2
 

إلى 4.4 الرجوع  البشري یرجى  المال  بالموظفین   كتیب رأس  الخاص   وكتیب (PRO-001-12-12)  الخاص  الصلاحیات   تفویض 
 لمزید من التفاصیل.  )DOA-001-01-12بإدارة الموارد البشریة ( 

 
 

 
 المستندات ذات الصلة  

 
 النظام الأساسي •

 قانون الشركات التجاریة  •

 )POL-001-01-12كتیب السیاسات الخاص بإدارة رأس المال البشري ( •

 )DOA-001-01-12بإدارة الموارد البشریة ( تفویض الصلاحیات الخاص  كتیب •
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 والموظفین  مكافآت أعضاء مجلس الإدارة والإدارة التنفیذیة  )5

 
 الھدف

 
 إطار مكافآت أعضاء مجلس الإدارة والإدارة التنفیذیة في البنك. إلى تحدید ھذا القسم یھدف 

 
 نطاق العمل  

 
مجلس إدارة الشركة التابعة  فیتولى  فیما یتعلق بالشركات التابعة،  أمّا  ینطبق ھذا القسم على مجلس إدارة البنك وإدارتھ التنفیذیة وموظفیھ.  

التقاریر بشأنھا إلى  برفع  الشركة  ویقوم ممثلو البنك في مجلس إدارة    ،الإشراف على نشاطات/عملیات الشركة التابعة المعنیة وخططھا
 مجلس إدارة البنك. 

 
 المسؤولیات والصلاحیات 

 
تقع المسؤولیة العامة عن تنفیذ ھذا القسم في نطاق اختصاص مجلس الإدارة. یتم أداء الأدوار والمسؤولیات المذكورة في ھذا القسم من  

 البنك.  الصلاحیات في ذات الصلة مع مراعاة تفویض  الادارةخلال 
 
 
 
 
 
 



 
 میثاق الحوكمة  

                                                                                   11.0الإصدار رقم: 
Page 43                                                                                                                                                       2024یونیو  

  

 
 

 القسم 
 

 نقاط عامة  5.1
 ل المسؤولیة الكاملة لمنح المكافآت المالیة والحوافز على مستوى مجموعة البنك. مّ یتعین على المجلس أن یتح  5.1.1

 
 

لتوصیة   5.1.2 المكافآت  طبقًا  التي    والحوكمة،  والترشیحاتلجنة  المحددة  السیاسات/المعاییر  بإقرار  الإدارة  مجلس  قام 
التنفیذیة والموظفین من   الإدارة والإدارة  إلى مجلس  المكافآت  تدفع على أساسھا  التي  المبادئ والإرشادات  تشمل 

تعمیم مصرف    السابع،  المبدأ"  بموجب  المركزي  قطر  مصرف  عنالصادرة    الحوكمة  تعلیماتجمیع المستویات. (
 ).2023یونیو  11بتاریخ  1507/2023مصرف قطر المركزي رقم  ورسالة 18/2014قطر المركزي رقم 

  
 
 

ومن   5.1.3 المنشود.  النحو  على  بھ  العمل  من  للتحقق  الحوافز  تحدید وصرف  نظام  وتقییم  مراقبة  الإدارة  مجلس  على 
 الامتثال للسیاسة والإجراءات المعتمدة من المجلس.  

 
الواردة في تعلیمات المتطل   البنك   إدارة  مجلس  علیھا  وافقی  التي   المكافآت  سیاسات  تشمل یجب أن            5.1.4   الحوكمة   بات 

 على سبیل المثال لا الحصر:منھا )  5" (السابع المبدأ"  بموجب ، المركزي قطر مصرف عنالصادرة 
 ھیكل المخاطر للبنك والأداء الكلي للبنك. ارتباط   •
 في الإعتبار عند تحدید المكافآت والحوافز لمجموعة البنك ككل. أخذ كافة أنواع المخاطر   •
 اعتماد نظام موضوعي لقیاس الأداء وفقاً للمعاییر المالیة وغیر المالیة.  •
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ی  • أن  التنفیذیة علىتحدید  ستند  یجب  الإدارة والإدارة  ً   أدائھم  تقییم  مكافآت أعضاء مجلس  البنك    أداءعلى    قیاسا
 على المدى الطویل ولیس على أداء السنة الحالیة فقط؛ و

 یجب الربط بین الجدول الزمني لصرف المكافآت والإطار الزمني للمخاطر.  •
 

والحوكمة   مكافآتال  لجنة  مع   بالتنسیق  الإدارة،  مجلس  على  یجب  5.1.5   السنویة،  المكافآت  سیاسات  وتحدیث  مراجعة  ،والترشیحات 
  متخصص  خبیر  استشارة  تطلب  أن  والترشیحات والحوكمة  مكافآتال  للجنة  ویحق.  الداخلي  التدقیق  قبل  من  مراجعتھا  تتم  أن  یجب  والتي

  المركزي  مصرف قطر  وتعلیمات  الدولیةالمصرفیة    الممارسات  أفضل  مع  الصلة  ذات  وإجراءاتھا  السیاسات  ھذه  وامتثال  دقة  لضمان
   .التنفیذیة الإدارة من  تدخل  أي دون  والنزاھة،  الحیاد مبدأ على  بناءً 

     
 

 الإرشادات المتعلقة بمكافآت مجلس الإدارة 5.2
 

 
المحدد  5.2.1 المكافآت  لإطار  وفقاً  الإدارة  أعضاء مجلس  مكافآت  ً   تحدد    مصرف  عنالصادرة    الحوكمة   تعلیمات ل  وفقا

و السابع  المبدأ"  بموجب  المركزي  قطر رقم  "  المركزي  قطر  مصرف  قطر    18/2014تعمیم  مصرف  ورسالة 
نظام حوكمة الشركات  وامتثالاً لقانون الشركات التجاریة و،  2023یونیو    11بتاریخ    1507/2023المركزي رقم  

المالیة العامة    الصادر عن ھیئة قطر للأسواق  الجمعیة  المساھمین في  إلى  المكافآت  یقدمّ إطار  والنظام الأساسي. 
 للموافقة علیھ ویصبح بعدھا متاحاً للعامة.  
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بما في ذلك رسوم   5.2.2 الرسوم (إن وجدت،  الرواتب أو  المكافآت أو  العامة عن كل  الجمعیة  یعلن مجلس الإدارة في 
مادیة   منافع  أو  الصفة  بھذه  التي حصل علیھا الأعضاء  المبالغ  أو  أو الأجور  الإدارة)  اجتماعات مجلس  حضور 

 قانون الشركات التجاریة وتعلیمات مصرف قطر المركزي. من  122للمادة أخرى مقابل أعمال تمت وفقاً 
 

      .POL-005-01-01لمزید من التفاصیل، مراجعة سیاسة مكافآت أعضاء مجلس الادارة           5.2.3
  

 
 الإرشادات المتعلقة بمكافآت الإدارة التنفیذیة  5.3

 
تنافسیة مقارنةً    ھیكلیات بتطویریقوم مجلس الإدارة   5.3.1 البرامج  للتأكد من أن ھذه  البنك  التنفیذیة في  مكافآت الإدارة 

 بالسوق وتكافئ الأداء الذي یساھم في نمو البنك وربحیتھ بما یتوافق مع استراتیجیة البنك. 
 

وحقوق   5.3.2 الحوافز  على  المبنیة  المكافآت  خطط  ذلك  في  بما  التنفیذیة  للإدارة  التحفیز  خطط  الإدارة  مجلس  یحدد 
المساھمین. كما یحدد الأھداف التي یجب تحقیقھا بموجب ھذه الخطط ویراجع النتائج ویقر المبالغ الواجب تسدیدھا  

 عند تحقیق ھذه الأھداف. 
 

 یحدد مجلس الإدارة شروط تعویضات الإدارة التنفیذیة عند إنھاء العقود قبل انتھاء مدة العقد.   5.3.3
 

إلى  یرجى   5.3.4 المكافآت  الرجوع  سیاسة  عنللبنك  مبادئ  المعلومات  من  المكافآت   لمزید  تحدید  في  البنك  سیاسة 
 والمنافع إلى الموظفین. 

 
ویجب نشرھا للجمھور  على المساھمین للموافقة في الجمعیة العامة لإقرارھا   عرض مبادئ سیاسة مكافآتیجب            5.3.5

 . )المالیة للأسواق قطر ھیئة  عن الصادر الشركات حوكمة منظا  (من
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 المستندات ذات الصلة  

 
 النظام الأساسي •

 قانون الشركات التجاریة  •

 نظام حوكمة الشركات الصادر عن ھیئة قطر للأسواق المالیة •

 تعلیمات مصرف قطر المركزي  •

 75/2011تعمیم مصرف قطر المركزي رقم  •

 18/2014تعمیم مصرف قطر المركزي رقم  •

 المركزي  قطر مصرف  عنالصادرة  الحوكمة  تعلیمات •

 POL-005-01-01 ة مكافآت أعضاء مجلس الإدارةسیاس •

 مبادئ سیاسة المكافآت •
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 الإبلاغ حوكمة والبقواعد  الالتزام )6

 
 الھدف

 
 . الإبلاغ في إطار حوكمة الشركات في البنكو   إلى تحدید ھیكلیة الالتزامھذا القسم یھدف 

 
 نطاق العمل  

 
مجلس إدارة الشركة التابعة  فیتولى  فیما یتعلق بالشركات التابعة،  أمّا  ینطبق ھذا القسم على مجلس إدارة البنك وإدارتھ التنفیذیة وموظفیھ.  

التقاریر بشأنھا إلى  برفع  الشركة  ویقوم ممثلو البنك في مجلس إدارة    ،الإشراف على نشاطات/عملیات الشركة التابعة المعنیة وخططھا
 مجلس إدارة البنك. 

 
 المسؤولیات والصلاحیات 

 
تقع المسؤولیة العامة عن تنفیذ ھذا القسم في نطاق اختصاص مجلس الإدارة. یتم أداء الأدوار والمسؤولیات المذكورة في ھذا القسم من  

 البنك.  الصلاحیات في ذات الصلة مع مراعاة تفویض  الادارةخلال 
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 القسم 
 

 حوكمة البقواعد  الالتزام 6.1
 

البنك بالمبادئ المحددة في ھذا القسم والإرشادات التنظیمیة المطبقة في إطار    التزامعلى مجلس الإدارة التأكد من   6.1.1
الحوكمة. علیھ أیضًا أن یقوم بمراجعة ممارسات حوكمة الشركات الخاصة بھ وتحدیثھا ومراجعتھا بشكل منتظم  

الحوكمة   لتعلیمات  الثامن    عنالصادرة  (وفقًا  "المبدأ   ، المركزي  قطر  حوكمة  1الفقرة    –مصرف  نظام  من   "
والإرشادات  بالأنظمة  الالتزام  بضمان  البنك  إدارة  مجلس  یقوم  المالیة).  للأسواق  قطر  بھیئة  الخاص  الشركات 

 المطبقة كما یلي: 
  

   : المالیة للأسواق قطر  ھیئة عن الصادر نظام حوكمة الشركات 6.1.2 
 

مدى   6.1.2.1 عن  السنوي  تقریره  في  الإفصاح  البنك  على  یجب  قطر،  بورصة  في  مدرجة  شركة  كونھ 
المالیة  للأسواق  قطر  ھیئة  عن  الصادر  الشركات  حوكمة  نظام  وأحكام  مبادئ  بتطبیق  التزامھ 
لأسباب تقبلھا الھیئة مراعاة للمصلحة العامة أو مصلحة السوق أو حمایة للمستثمرین، یجب تحدید 
بحسب  المخالفة  أسباب  أو  التطبیق  عدم  ومبررات  أحكامھا  بتطبیق  تلتزم  لم  التي  المواد  أو  المادة 

 الأحوال بتقریر الحوكمة (من نظام حوكمة الشركات الصادر عن ھیئة قطر للأسواق المالیة).  
 

العدالة         6.1.2.2 في  تتمثل  التي  النظام  ھذا  في  الواردة  الحوكمة  مبادئ  بتطبیق  البنك  إدارة  مجلس  یلتزم 
والمساواة بین أصحاب المصالح وعدم التمییز بینھم على أساس العرق أو الجنس أو الدین والشفافیة 
والإفصاح وإتاحة المعلومات للھیئة ولأصحاب المصالح في الوقت المناسب وبالكیفیة التي تمكنھم 
ھیئة   عن  الصادر  الشركات  حوكمة  نظام  (من  بشكل صحیح  بأعمالھم  والقیام  قراراتھم  اتخاذ  من 

 قطر للأسواق المالیة). 
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بإعلاء      6.1.2.3 المالیة  للأسواق  قطر  ھیئة  عن  الصادر  الشركات  حوكمة  نظام   المسؤولیة قیم  یوصي 
الشركة المصلحة وتقدیم للشركة، الاجتماعیة  الخاصة، المصلحة على المصالح وأصحاب العامة 

 الناشئة المسؤولیة وتحمل  وإخلاص وشرف  ونزاھة نیة  بحسن  والوظائف   والمھام الواجبات  وأداء
من نظام حوكمة الشركات الصادر عن ھیئة قطر للأسواق  . ( والمجتمع  المصالح أمام أصحاب عنھا

   المالیة).
 

بتطبیق   6.1.2.4 والالتزام  ومنتظمة.  مستمرة  بصورة  الحوكمة  تطبیقات  وتحدیث  مراجعة  المجلس  على 
مبدأ  وإعلاء  أجنبیة  سوق  في  مالیة  أوراق  أیة  تداول  أو  إدراج  حالة  في  الحوكمة  مبادئ  أفضل 

من نظام حوكمة الشركات الصادر عن ھیئة قطر للأسواق    3(المادة  التداول العادل بین المساھمین.  
 المالیة).

 
 
 

 الحوكمة الصادرة عن مصرف قطر المركزي   تعلیمات  6.1.3
 

الصادرة الشركات    حوكمة  تعلیماتلحوكمة الصادرة عن مصرف قطر المركزي ( ا  تعلیماتتشكّل   6.1.3.1
جزءً من الجھود المستمرة لمصرف قطر المركزي لتطویر الأدوات   مصرف قطر المركزي)  عن

 التنظیمیة من أجل التعامل مع أفضل معاییر الحوكمة الدولیة.  
 

في   6.1.3.2 الإدارة  مجلس  یقوم  أن  حول  الجتماع  الایجب  تقریر  بتقدیم  للمساھمین،  العامة  للجمعیة  سنوي 
الواردة   بالمبادئ  البنك  التزام  الصامدى  الحوكمة  تعلیمات  المركزي،عن    رة  دفي  قطر    مصرف 

 ومبررات حالات عدم الالتزام.   تالاختلافا ویوضح مدى 
 

   قانون الشركات التجاریة   6.1.4



 
 میثاق الحوكمة  

                                                                                   11.0الإصدار رقم: 
Page 50                                                                                                                                                       2024یونیو  

  

  
بصیغتھ المعدلَة   2015  لعام)  11(  رقم  التجاریة  الشركات  قانون  في  الواردة  الشركات  حوكمة  أحكام 6.1.4.1

 .  2021 لعام) 8(  رقم التجاریة  الشركات قانون  بموجب 
 

أي تعارض بین ھناك  مصرف قطر المركزي، اذا كان    عنوفقاً لمقدمة تعلیمات الحوكمة الصادرة   6.1.4.2
قطر   ھیئة  عن  الصادر  الشركات  حوكمة  نظام  وبین  المركزي  قطر  مصرف  وتعلیمات  قانون 
قطر   مصرف  وتعلیمات  بقانون  الالتزام  الحالة  ھذه  في  البنوك  على  یتوجب  المالیة،  للأسواق 

   .  2021) لسنة 8) من قانون الشركات التجاریة رقم (18المركزي وذلك وفقاً لأحكام المادة (
 
 

 الإبلاغ في إطار الحوكمة 6.2
 

التجاري على   6.2.1 البنك  لدى  المصالح  والواضح وإطلاع أصحاب  یشجع الإفصاح الاستباقي  أن  الإدارة  على مجلس 
 كافة المسائل التي لھا عظیم الأثر تؤثر على البنك.

 
یجب على البنك الالتزام بكل متطلبات الإفصاح بما في ذلك تقدیم التقاریر المالیة بالإضافة إلى الإفصاح عن عدد   6.2.2

عن   الإفصاح  التجاري  البنك  على  یتعین  كما  المساھمین.  وكبار  التنفیذیة  والإدارة  الإدارة  مجلس  أعضاء  أسھم 
المعلومات الخاصة بأعضاء مجلس إدارتھ وخبراتھم العلمیة والعملیة من واقع سیرھم الذاتیة، وما إذا كان أيّ منھم  
التي   المختلفة  اللجان  أعضاء  أسماء  عن  الكشف  أیضاً  ویتم  وجدت).  (إن  أخرى  شركة  إدارة  مجلس  في  عضوًا 

 . یشكلھا مجلس الإدارة مع تبیان تشكیلھا (نظام حوكمة الشركات الصادر عن ھیئة قطر للأسواق المالیة)
 

على المجلس أن یتأكد أن جمیع عملیات الإفصاح التي یقوم بھا البنك تتیح معلومات دقیقة وصحیحة وغیر مضللة  6.2.3
 . )"المبدأ التاسع"مصرف قطر المركزي بموجب   عنالصادرة  الحوكمةلتعلیمات  (وفقًا
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لحوكمة الصادرة عن مصرف  اتعلیمات  إلى المساھمین بما یتفق مع    سنويٍّ   تقریرٍ الإدارة على رفع  مجلس  یعمل     6.2.4
المركزي المالیةو  قطر  للأسواق  قطر  ھیئة  عن  الصادر  الشركات  حوكمة  على  ،  نظام  المھتمة  للأطراف  ویتاح 

 لبنك على شبكة الإنترنت. الإلكتروني لموقع ال
 

 تقریر حوكمة الشركات  6.2.5
 

 ھذا السنوي  الحوكمة  ویرفق تقریر  یتعین على البنك إعداد تقریر سنوي حول الحوكمة یوقعّھ الرئیس 6.2.5.1
 ) للبنك  السنوي  التقریر  من  یتجزأ  لا  جزء  قطر  ویكون  ھیئة  عن  الصادر  الشركات  حوكمة  نظام 

 . )للأسواق المالیة
 

أحكام   6.2.5.2 بتطبیق  الالتزام  عن  البنك  إفصاح  التقریر  مصرف   عنالصادرة  الحوكمة  تعلیمات  یتضمن 
المركزي المالیة.  و  قطر  للأسواق  قطر  ھیئة  عن  الصادر  الشركات  حوكمة  جمیع  نظام  ویشمل 

الحوكمة  كما جاءت بالتفصیل من تعلیمات    مبادئ نظام الحوكمة وأحكامھالمعلومات المتعلقة بتطبیق  
المركزي  عنالصادرة   قطر  للأسواق نظام    و   مصرف  قطر  ھیئة  عن  الصادر  الشركات  حوكمة 

 .المالیة
 

في  او    بعد الانتھاء من تحضیره للجمعیة العامة  یرُفع التقریر إلى ھیئة قطر للأسواق المالیة بشكل سنوي      6.2.5.3 
 أي وقت تطلبھ الھیئة. 

 
 . نشر الدعوة للجمعیة العامة في الصحف المحلیة  قبلالتقریر على الموقع الإلكتروني للبنك  ینشر   6.2.5.4

 
 

 تتولى إدارة شؤون الشركة الدور الرئیسي في إعداد تقریر الحوكمة السنوي بالتنسیق مع وحدات         6.2.5.5 
 العمل ذات الصلة.                    
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 تقریر الاستدامة   6.2.6
 

 الحوكمة البیئیة  السنوي یحتوي على افصاحات  ةیتعین على البنك التجاري اعداد تقریر استدام  6.2.6.1
 والاجتماعیة وحوكمة الشركات   
 

  
 بالتنسیق مع وحدات    الاستدامة تتولى إدارة شؤون الشركة الدور الرئیسي في إعداد تقریر   6.2.6.2

 العمل ذات الصلة.                     
 

 
 المستندات ذات الصلة 

 
 النظام الأساسي •

 قانون الشركات التجاریة  •

 نظام حوكمة الشركات الصادر عن ھیئة قطر للأسواق المالیة •

 لحوكمة الصادرة عن مصرف قطر المركزي ا تعلیمات •

 ) POL-002-01-01كتیب السیاسات الخاص بإدارة شؤون الشركة ( •

 ) POL-001-02-06كتیب السیاسات الخاص بإدارة الالتزام ( •
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 علاقة ال ذويطراف الأمع التعاملات تضارب المصالح و )7
 

 الھدف
 

القسم   ھذا  المتعلّقة  الیحدد  والإجراءات  العلاقة  الأطراف  مع  بالتعاملاتتعلیمات    المتوقع  أو  الفعلي  المصالح  تضارب  بمعالجةو  ذوي 
 وأنشطتھ.   البنك  عملیات عن الناتج

 
 نطاق العمل  

 
مجلس إدارة الشركة التابعة  فیتولى  فیما یتعلق بالشركات التابعة،  أمّا  ینطبق ھذا القسم على مجلس إدارة البنك وإدارتھ التنفیذیة وموظفیھ.  

التقاریر بشأنھا إلى  برفع  الشركة  ویقوم ممثلو البنك في مجلس إدارة    ،الإشراف على نشاطات/عملیات الشركة التابعة المعنیة وخططھا
 مجلس إدارة البنك. 

 
 المسؤولیات والصلاحیات 

 
تقع المسؤولیة العامة عن تنفیذ ھذا القسم في نطاق اختصاص مجلس الإدارة. یتم أداء الأدوار والمسؤولیات المذكورة في ھذا القسم من  

 البنك.  الصلاحیات في ذات الصلة مع مراعاة تفویض  الادارةخلال 
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 القسم 

 
 أحكام عامة  7.1

 
  الأطراف   مع  عاملاتت ال  عن  الناتجة  المخاطر  لتقلیل  بانتظام  ومراجعتھا  والمعاییر   القواعد  وضع  الإدارة  مجلس  على  یجب 7.1.1

الصادرة عن   حوكمةتعلیمات ال(  وي العلاقةذ  الأطراف  مع  التعسفیة  عاملاتت ال  أو   المصالح  تضارب  ولتجنبوي العلاقة  ذ
 )). 4(أوّلاً   –الأوّل  المبدأ المركزي،  قطر  مصرف

 
من    على  یجب  7.1.2 عضو    الشخصیة   شؤونھ  لترتیبالممكنة    دو جھال  كل  بذل  التنفیذیة  والإدارة  الإدارة  مجلس  أعضاءكلّ 

 تلك   من   أكثر   لشركائھ،   أو   لھ   المتاحة   التجاریة   الفرص  من   الاستفادة  وعدم  البنك  مع   المصالح  تضارب  لتجنب  والتجاریة 
 . 5)ثانیاً ( –الثالث  المبدأ ، المركزي قطر مصرف الصادرة عن  حوكمةتعلیمات ال(  البنك لعملاء  الممنوحة

 
  معاملات ال  من   أي في    المصالح  في   تضارب   أيوجود    عن  الإفصاح  التنفیذیة  والإدارة  الإدارة  مجلس   أعضاء  على  یجب  7.1.3

 .7)ثانیاً (  –الثالث  المبدأ المركزي، قطر مصرفالصادرة عن  حوكمةتعلیمات ال( في حالة ظھورھا
 

  حول  التفاصیل  من  مزید  على  للحصول   )POL-001-01-12(  إدارة رأس المال البشري ب   ةالخاص  سیاسةال  إلى  الرجوع   7.1.4
 ).CMO(  البنكفي  النزاعات إدارة ومكتب المصالح تضاربعن   علانالإ

 
 الأولى  الدرجة حتى  الشخصیة والمكاسب  البنك مع المنافسة حظر   7.2

 
ال  وفقًا  7.2.1 عن    حوكمة لتعلیمات  من    ،)أ  2( ثانیاً    –الثالث    المبدأ  المركزي،   قطر  مصرفالصادرة  أي عضو  على  یحظّر 

یشترك  )  أدناه  دمحدّ   ھو  كما(  العلیا  الإدارة  أعضاءمن    أو   الإدارة  مجلس  أعضاء أو  یمارس   غیر   أو   مباشر  بشكلأن 
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  نشطة مشابھة لأ   أنشطة  أي  في   ،) أدناه  حددّم   ھو  كما(  الأولى  الدرجة  من   أقاربھ  من   أي   خلال  من   أو  اشخصیً   سواء  مباشر، 
 . ھل شخصیة أو  تجاریة منافع أي تحقیق  أو  لھ ةأنشط  أي ترویج أو لتحقیق البنك أنشطة أن یستغل  أو  ،ة لھنافسم  أو  البنك

 
 الأولى  الدرجة وي العلاقة من ذ الأطراف  مع  الائتمانیة غیر المعاملات  حظر  7.3

 
يّ عضو من  لأ حظّر أن یكون ی ، )ب  2(ثانیاً  –الثالث  المبدأ المركزي،  قطر  مصرفالصادرة عن   حوكمةلتعلیمات ال وفقًا 7.3.1
  الأولى   الدرجة  من   قریب  خلال   من   أو  شخصیًا  إما)  أدناه  محدد   ھو  كما(  العلیا  الإدارة  أعضاءمن    أو  الإدارة  مجلس   عضاءأ
أو یكون   البنكجریھا  ی  التيرتباطات  والا  والمشاریع  العقود  في  مباشرة  غیر حة مباشرة أو  مصل  أي )  أدناه  حددّ م  ھو   كما(

ً   لھ البنك یقدمھا التي  ة الائتمانیّ  التسھیلات  عقود  بخلاف استثناءات أي دون ب  ، طرفاً فیھا   في حددّة الم ضوابط وال للأسقف وفقا
 . المركزي قطر  مصرف تعلیمات

 
قسم  و   التنفیذیة،  والإدارة  ومساعدیھ،  ونوابھ  ،للمجموعة  التنفیذي  الرئیس  تعني"  العلیا  الإدارة"  7.3.2   التدقیق،رئیس 

 یشغلون  الذین  المدیرین  كبار  من  وغیرھم  ،لا یتقاضونھا  أو الذین یتقاضون رواتب  ستشاریّین  الاالخبراء  /    والمستشارین
 العضو أو    للمجموعة  التنفیذي  الرئیس   إلى  تقاریرھم  یقدمون   أو  البنك،   قرارات  على   تأثیرًا   لدیھم   أنّ   إلى   تشیر   مناصب
 .الإدارة مجلس لجان أو  الإدارة مجلس  أو المنتدب 

 
 . (ة)الزوج أو (ة)الطفل  أو  (ة) الوالد یعني" الأولى  الدرجة من  قریب" 7.3.3 
 

 العلاقة: وي الأطراف ذ المعاملات الأخرى مع    7.4
 
 التعریف  7.4.1 
 
العلاقة مع البنك التجاري في  وي  الشخص/الكیان القانوني من الأطراف ذ ) من النظام الأساسي، یعُتبر  5(  35وفقاً للمادة    

 الحالات التالیة: 
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 ؛ أي من شركات مجموعتھإذا كان عضواً في مجلس إدارة البنك أو  •

 
 ؛ أو لأي من شركات مجموعتھ لبنك لإذا كان عضواً في الإدارة التنفیذیة  •

 
 ؛ أي من شركات مجموعتھمن أسھم البنك أو على الأقل % 5إذا كان یملك أو یسیطر على  •

 
علیھ من قبل    امسیطرً   ااعتباریً   اشخصً أو إذا كان    أقارب الأشخاص المشار إلیھم أعلاه حتى الدرجة الثانیة إذا كان من   •

كان   إذا  أو  أعلاه  المذكورین  من  أي    امشاركً أيٍ  أو  مشروع  أو  شراكة  في  البنك  مع  نوع  أي  شركات  من  من  أي 
 . مجموعتھ

 
 الأھداف العامة  7.4.2

 
ذ  7.4.2.1 الأطراف  التعاملات مع  كافة  أن  الإدارة من  یتأكد مجلس  أن  لشروط    ويیجب  وفقاً  تتم  أو لصالحھا  العلاقة 

 مقبولة وضمن الممارسات الآمنة والصحیحة المحددة. 
 

ذ  7.4.2.2 الأطراف  مع  التعاملات  عن  للإفصاح  واضحة  إجراءات  وضع  الإدارة  مجلس  إلى    وي یكفل  العلاقة 
 المساھمین. 

 
 
 الأھداف المحددة 7.4.3 
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التعام  7.4.3.1 وفقًاتتم  العلاقة  ذات  الأطراف  مع  الضمانات   لات  ومقابل  بحت  تجاري  أساس  وعلى  السوق  لأسعار 
الأمر.  لزم  إذا  الشركات  المناسبة،  حوكمة  (نظام  التجاري  البنك  مصلحة  تخالف  شروطًا  تتضمن  ألا  ویجب 

 الصادر عن ھیئة قطر للأسواق المالیة). 
 

  تمت س   التي  المقترحةمعاملة  ال  تفاصیل  نتتضمّ و.  دةمحدّ   وثائق  العلاقة وي  ذ  الأطراف  معاملات   ةتغطی تستلزم   7.4.3.2
 : یلي ما  مناقشتھا
 . البنكعلاقتھ ب و  العلاقة ذي الطرف تحدید •
 .معاملة لل رةالمقدّ  والقیمة  المقترحة  ةمعاملال طبیعة  •
 الطرفان   یكن  لم  إذا  التسویة   وطریقة   شروط   ذلك   في   بما  المقترح   التجاري  التعامل   طبیعة   لدعم   داعمة  ةأدلّ  •

 و  مرتبطین؛
 . للبنك  والإفصاحات المالیة البیانات على عالمتوقّ  التأثیر •

 
 

 ةالصلاحیّ  7.4.4
 

 المسبقَین من قبل مجلس الإدارة. ب التعاملات مع الأطراف ذات العلاقة المراجعة والموافقة تتطلّ  7.4.4.1
 

طرف ذي علاقة یكون طرفا أو لھ صلة بعملیة أو علاقة أو صفقة تبرمھا الشركة حضور  لا یجوز لأي   .4.4.27
یصدره   ما  على  التصویت  لھ  یحق  ولا  الصفقة،  أو  العلاقة  أو  العملیة  تلك  مناقشتھ  أثناء  المجلس  اجتماع 

 (نظام حوكمة الشركات الصادر عن ھیئة قطر للأسواق المالیة).  .المجلس من قرارات بشأنھا
 

  مسبقة   موافقة  التجاریة  الشركات  قانون   من  109  للمادة  وفقًا  العلاقة  ذات  الأطراف   مع   المعاملات  تتطلب  7.4.4.3
 . العامة الجمعیة من
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 الإفصاح  7.4.5

 
الشركات  7.4.5.1 للبنك. (نظام حوكمة  السنوي  التقریر  العلاقة في  التعاملات مع الأطراف ذات  یتم الإفصاح عن 
 . الصادر عن ھیئة قطر للأسواق المالیة) 

 
  المقرر  التاریخ  من  الأقل  على  واحد  أسبوع  قبل  المساھمین،  تزوید  عام،  كل   في  الإدارة،  مجلس  على  یجب 7.4.5.2

  وفقًا  مسبقة  موافقة  أو   إفصاحًاستلزم  ت   التي علاقة  الوي  ذ  الأطراف   مع  المعاملاتلائحة  ب   العامة،   للجمعیة
(النظام الأساسي    المعاملات   ھذه  من  أي   تفاصیل   إلى  بالإضافة  التجاریة،   الشركاتقانون    من  109  للمادة

35 )5( .( 
 

 إدارة المخاطر 7.5
 

یجب على الإدارة التنفیذیة، بالتعاون مع مجلس الإدارة ووحدة الأعمال الاستراتیجیة المعنیة بالمخاطر ومعالجة نشاطات  7.5.1
النشاطات مثل مخاطر   الناجمة عن ھذه  المختلفة  المخاطر  العلاقة، أن تكون واعیة لأنواع  التعاملات مع الأطراف ذات 

 الإلتزام ومخاطر السمعة.  
 

ة،  على نحو ملائم إلى حدوث مشاكل مع الھیئات التنظیمیّ   العلاقةقد یؤدي عدم تخطیط وإدارة معاملات الأطراف ذات   7.5.2
 . ومن ثم قد یؤثر على قدرة البنك على النمو أو التنافس على المدى القصیر والطویل

 
 الرسوم الإداریة   7.6

 



 
 میثاق الحوكمة  

                                                                                   11.0الإصدار رقم: 
Page 59                                                                                                                                                       2024یونیو  

  

الإداریة   7.6.1 الاستشارات  عام  بشكل  تشمل  المقدمة  الخدمات  مقابل  التابعة/الزمیلة  البنوك  بین  المدفوعة  الإداریة  الرسوم  إن 
وخدمات الموظفین ومعالجة البیانات والتسویق وإدارة التورید والدعم الاستراتیجي والمحاسبة والخدمات المالیة وخدمات  

 التدقیق. إذا تمّ تقییم الرسوم، على الشركة الزمیلة أن تقدم خدمة محددة. 
 

الھدف من الرسوم الإداریة ھو التعویض عن النفقات الفعلیة أو النسبیة التي تتكبدھا الشركة الزمیلة التي تؤدي الخدمة أو   7.6.2
وفي حالة عدم    ثمنھا. یجب أن تكون ھذه الرسوم معقولة ومبررة ومبنیة على القیمة السوقیة العادلة للخدمات المقدمة.  تدفع

 .وجود سوق لخدمة معینة، تستند رسوم الإدارة إلى التكلفة الفعلیة بالإضافة إلى الربح المعقول 
 

ولا تدفع یجب الإبلاغ عن رسوم الخدمات ودفعھا عند استلامھا كما لو كان التعامل مع مزود خدمة لا علاقة لھ بالبنك.   7.6.3
ولكن بالنسبة للخدمات المقدمة على أساس متكرر، یتم اعتماد أقساط   .المدفوعات المسبقة قبل الخدمات المقدمة بوقت كبیر

شھریة للرسوم الإداریة واجبة الدفع من قبل الشركات الزمیلة بناءً على الرسوم الإداریة السنویة المقدرة لكل كیان. ویمثل  
تتم  للسنة،  الفعلیة  النفقات  تحدید  بعد  للسنة.  المقدرة  السنویة  الإداریة  الرسوم  اثني عشر من  واحد على  كل قسط شھري 

 إعادة تخصیص الرسوم الإداریة وتسویتھا في السنة المالیة المناسبة. 
 

إبرام   7.6.4 یجب  أخرى،  إلى شركة زمیلة  مستمر  بشكل  خدمات محددة  بتقدیم  الأم)  الشركة  (مثل  قیام شركة زمیلة  حال  في 
اتفاقیة بین الكیانات تتضمن تفاصیل الخدمات المقدمة والرسوم المحددة وطریقة احتسابھا وتوقیت الدفع. تكون إدارة كل  
كیان مسؤولة عن ضمان تطبیق المبادئ التجاریة الأساسیة المتبعة عادةً في التعاملات الحیادیة وتوافق الممارسة الفعلیة 

 للشركات الزمیلة مع اتفاقیة الرسوم الإداریة. 
 

 المشاركة وتشمل على أقل تقدیر ما یلي:  الشركات الزمیلة من  لكلیتم توقیع اتفاقیة رسوم إداریة من قبل الممثل المفوض  7.6.5
 

 تقدیمھا؛ سیتم  وصف الخدمات المحددة التي  •
 طریقة احتساب الرسوم الإداریة لكل خدمة؛  •
 طریقة الدفع مقابل الخدمات المقدمة ومواعیده؛  •
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 أحكام في حال نشوء أي حالات تعویض بین الشركات الزمیلة.  •
 

 تخصیص التكالیف الخاصة  7.7
 

في حالات معینة، لا یمكن تحدید تكالیف بعض التعاملات ونفقاتھا بسھولة لكل شركة زمیلة مشاركة. وبالتالي، یتم إنشاء   7.7.1
 طرق لتخصیص التكالیف وتوفیر المكافآت المعقولة لكل معاملة. 

 
أو على حجم   7.7.2 لكل معاملة،  للتكالیف  تقدیر  أفضل  إلى  التخصیص  أسالیب  یمثل  الأصول تستند  أمور أخرى، مما  ، ضمن 

 .غیر معقول مثل القدرة على الدفع بناءً على توزیعولا یمكن تقدیر التكالیف  .  للنفقات ا معقولاً توزیعً  
 
 

 سیاسة تضارب المصالح 7.8
 
 

-PRO-01-12)موضحة بالتفصیل في سیاسة رأس المال البشري    المصالح  تضاربوضع مجلس الإدارة سیاسة حول   7.8.1
001). 

 
  بما  الشخصیة  المصالح  بسببأثرّ سلبًا  تت   قد  الرسمیةمھامھم    أداء  على  الموظفین  قدرة   أنّ   ھذه  المصالح  تضارب  سیاسةقرّ  ت   7.8.2

 سیاسة   رتوفّ .  البنك  عملاء  مع  والتداول  الأسریة  والعلاقات  الخارجیة  الوظائف   الحصر  لا  المثال  سبیل  على  ذلك  في
 . للبنك والإداریة  التشغیلیة المعاملات  أثناء ینشأ قد الذي المصالح تضارب لإدارة عمل  إطار المصالح تضارب

 
  طریق  عنوقّع  المت /    المحتمل  المصالح  تضارب  تجنب  یجب  بینمانھائي    بشكل  المصالح  في  فعلي  تضارب  أي  إدارة  ستتم  7.8.3

 . الاستباقیة الإدارة
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  .(PRO-001-01-12)كتیب سیاسة رأس المال البشري  ، یرجى مراجعةمن التفاصیل للاطلاع على المزید  7.8.4
 
 

 الأوراق المالیة   7.9
 

  للمطلعین وفترة حظر التداول ومتطلبات   یعتمد البنك قواعد وإجراءات واضحة فیما یتعلق بالتداول بالأوراق المالیة للبنك 7.9.1
 : "التداول بناءً على معلومات داخلیة".  12الإفصاح للمطلعین عند التداول. لمزید من المعلومات، مراجعة قسم رقم  

 
 
 
 

 المستندات ذات الصلة 
 

 النظام الأساسي  •

 قانون الشركات التجاریة  •

 نظام حوكمة الشركات الصادر عن ھیئة قطر للأسواق المالیة •

 تعلیمات الحوكمة الصادرة عن مصرف قطر المركزي  •

 )POL-001-01-12( الخاص بإدارة رأس المال البشريكتیب السیاسات  •

 

 التدقیق الخارجي   )8
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 الھدف

 
 إشراف مجلس الإدارة على أعمالھم ونتائجھا. في خارجیین وتعیینھم و   بمدققیناتباعھا للاستعانة   یحدد ھذا القسم الإجراءات التي یجب 

 
 نطاق العمل 

 
مجلس إدارة الشركة التابعة  فیتولى  فیما یتعلق بالشركات التابعة،  أمّا  ینطبق ھذا القسم على مجلس إدارة البنك وإدارتھ التنفیذیة وموظفیھ.  

التقاریر بشأنھا إلى  برفع  الشركة  ویقوم ممثلو البنك في مجلس إدارة    ،الإشراف على نشاطات/عملیات الشركة التابعة المعنیة وخططھا
 مجلس إدارة البنك. 

 
 المسؤولیات والصلاحیات 

 
تقع المسؤولیة العامة عن تنفیذ ھذا القسم في نطاق اختصاص مجلس الإدارة. یتم أداء الأدوار والمسؤولیات المذكورة في ھذا القسم من  

 البنك.  الصلاحیات في ذات الصلة مع مراعاة تفویض  الادارةخلال 
 

 القسم 
 

 دور المدققین الخارجیین والخدمات التي یقدموھا   8.1
 

أساس   8.1.1 على  للبنك  مستقل  تدقیق  بإجراء  ومؤھل  مستقل  خارجي  مدقق  وسنوي یقوم  سنوي  ویھدف  ربع   .
للشروط   البیانات المالیة معدة وفقاً  التأكید لمجلس الإدارة والمساھمین من جھة موضوعیة أن  التدقیق إلى 

 التنظیمیة والمعاییر الدولیة لإعداد التقاریر المالیة وأنھا تمثل المركز المالي للبنك بشكل دقیق. 
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 ) من قانون الشركات التجاریة المھام التالیة: 145یشمل دور المدقق الخارجي وفقاً للمادة (  8.1.2
 مراجعة الضوابط المفروضة على أعمال البنك ؛  8.1.2.1 
 

 ؛ حسابات وفقاً لقواعد التدقیق المعتمدة ومتطلبات المھنة وأصولھا العلمیة والفنیة التدقیق  8.1.2.2
 

 ؛ فحص المیزانیة وحساب الأرباح والخسائر 8.1.2.3
 

 ؛ ملاحظة تطبیق القانون والنظام الأساسي للبنك   8.1.2.4
 

والتأكد    فیھ، وأنظمة المراقبة المالیة الداخلیة    للبنك التجاري،فحص الأنظمة المالیة والإداریة   8.1.2.5
 أملاكھ؛ والمحافظة على  بنك من ملاءمتھا لحسن سیر أعمال ال

 
من  ا 8.1.2.6 ال  البنك  أصوللتحقق  على  المترتبة  الالتزامات  قانونیة  من  والتأكد  لھا  بنك  وملكیتھ 

 ؛ وصحتھا التجاري
 

 البنك؛ الاطلاع على قرارات مجلس الإدارة والتعلیمات الصادرة عن  8.1.2.7
 

القیام بھا بموجب ھذا القانون وقانون تنظیم  المدقق الخارجي  واجبات أخرى یتعین على    ةأی  8.1.2.8
مھنة مراقبة الحسابات والأنظمة الأخرى ذات العلاقة والأصول المتعارف علیھا في تدقیق  

 .الحسابات
 

عن صحة البیانات الواردة  ویكون مسؤولاً  ، ا للجمعیة العامة ویتلوه علیھاا واحدً تقریرً المدقق الخارجي  یقدم  8.1.3
  .فیھ، ولكل عضو بالجمعیة العامة حق مناقشة المراقب في أي مسألة بالتقریر وأن یستوضحھ عما ورد فیھ

 من النظام الأساسي للبنك)  61(نظام حوكمة الشركات الصادر عن ھیئة قطر للأسواق المالیة والمادة 
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 لا یجوز للمدقق الخارجي القیام بما یلي:          8.1.4

 
 ) من قانون الشركات التجاریة)؛ 143الاشتراك بأي صفة في تأسیس البنك (المادة ( 8.1.4.1

 
 المشاركة في مجلس إدارة البنك أو یكون عضواً فیھ؛  8.1.4.2

 
) من قانون الشركات  143في البنك (المادة (الاشتغال بأي عمل فني أو إداري أو استشاري   8.1.4.3

 التجاریة)؛ 
 

أو أحد أعضاء مجلس إدارتھ أو    بنك أن یكون شریكاً أو وكیلاً أو موظفاً لدى أحد مؤسسي ال 8.1.4.4
 ) من قانون الشركات التجاریة)؛ 143(المادة ( .قرباھم حتى الدرجة الرابعة امن ذوي 

 
تقدیم خدمات تدقیق للبنك إذا كان أحد أعضاء الإدارة التنفیذیة موظفاً سابقاً لدى المدقق أو قد  8.1.4.5

 شارك في تدقیق البنك بأي صفة خلال السنة السابقة لتاریخ بدء التدقیق. 
 

آخر أن   8.1.5 عمل  وأي  إلیھ  الموكلة  والواجبات  ومھامھ  أعمالھ  بین  الخارجي  المدقق  حوكمة    یجمع  (نظام 
 الشركات الصادر عن ھیئة قطر للأسواق المالیة).  

 
إلى مدقق    8.1.6 بالتدقیق  المتعلقة  والخدمات غیر  الاستشاریة  المھام  توكیل  البنك على عدم  تنص سیاسة 

البنك الخارجي إلا وفقاً للضوابط الصارمة التي تحددھا لجنة التدقیق وبعد الحصول على موافقتھا وموافقة 
 عن مصرف قطر المركزي).  ةالحوكمة الصادر تعلیمات) من 8مجلس الإدارة. (البند (
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حال   8.1.7 في  الأخرى  الرقابیة  والھیئات  المالیة  للأسواق  قطر  إبلاغ ھیئة  عن  الخارجي مسؤولاً  المدقق  یكون 
قبل   من  تحدیدھا  أو  عنھا  الإبلاغ  تم  شكوك  بأي  یتعلق  فیما  المناسبة  الإجراءات  اتخاذ  عن  البنك  تخلف 

 المدقق الخارجي. (نظام حوكمة الشركات الصادر عن ھیئة قطر للأسواق المالیة). 
 

الخارجي  ی  8.1.8 المدقق  یتولى  أن  على  المالیة،  للأسواق  قطر  ھیئة  عن  الصادر  الشركات  حوكمة  نظام  نصّ 
 المھتم التالیة: 

 
تعرض لھ  ی تعرض لھ أو یتوقع أن  یبأي خطر    -كتابة -إبلاغ المجلس  المدقق الخارجي على    .188.1.

ھیئة  ، وبكل ما یكتشفھ من مخالفات فور علمھ بھا، ویرسل نسخة من ذلك البلاغ إلى  البنك
 . قطر للأسواق المالیة

 
القانون في ھذا الشأن   للمدقق الخارجي  .288.1. الحق في دعوة الجمعیة العامة للانعقاد وفقا لأحكام 

 على أن یخبر الھیئة بذلك.
 

إلى  ی  .388.1. منھ  نسخة  ویرسل  علیھا،  ویتلوه  العامة  للجمعیة  واحداً  تقریرًا  الخارجي  المدقق  قدم 
مسؤولاً  ویكون  حق    الھیئة،  العامة  بالجمعیة  ولكل عضو  فیھ،  الواردة  البیانات  عن صحة 

 .مسألة بالتقریر وأن یستوضحھ عما ورد فیھ ة في أی  المدققمناقشة 
 

بالبنك   .488.1. الأداء  وتقییم  الرقابة  بأعمال  یرتبط  ما  كل  الخارجي  المدقق  تقریر  یتضمن  أن  یجب 
 :خاصة المتعلقة بالآتي

 
 . مدى ملاءمة وفاعلیة أنظمة الرقابة الداخلیة المعمول بھا بالبنك  •
وصف عملیات وضوابط الرقابة الداخلیة ومدى ملائمة تصمیم وتنفیذ وفعالیة تشغیل  ( 

 . )ضوابط الرقابة الداخلیة على التقاریر المالیة
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بشكل    • ذلك  ویتم  التزاماتھ،  وتنفیذ  أنشطتھ  مزاولة  في  الاستمرار  على  البنك  قدرة  مدى 

 مستقل عما یبدیھ مجلس الإدارة.
 
وتلك    • الأنظمة  ھذه  ملاءمة  ومدى  الداخلیة،  واللوائح  الأنظمة  بوضع  البنك  التزام  مدى 

 .اللوائح لوضع البنك، ومدى التزامھ بتطبیقھا
 
ذات    • الھیئة  وتشریعات  القانون  لأحكام  وخضوعھ  الأساسي  بنظامھ  البنك  التزام  مدى 

الحوكمة الصادرة  و    م حوكمة الشركاتالصلة بما فیھا أحكام نظا مصرف  عن  تعلیمات 
 .قطر المركزي 

 
المالیة    • التقاریر  وإعداد  التدقیق  في  العالمیة  النظم  أفضل  بتطبیق  البنك  التزام  مدى 

 .ومتطلباتھا ) ISA) (IFRS/IAS)والتزامھما بمعاییر المحاسبة والتدقیق الدولیة
 
 .مدى تعاون البنك في تمكینھ من الوصول إلى المعلومات اللازمة لإتمام أعمالھ     •

 
 

 سیاسة التعیین والتناوب  8.2
 

ھیئة قطر  تقوم لجنة التدقیق بمراجعة وفحص عروض مراقبي الحسابات المسجلین بجدول المدققین الخارجیین لدى   8.2.1
نظام  (   ، وترفع إلى المجلس توصیة مسببة باختیار عرض أو أكثر لتعیین مقدمھ مدققا خارجیا للبنكللأسواق المالیة

 . حوكمة الشركات الصادر عن ھیئة قطر للأسواق المالیة)
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العامة   جدول أعمال اجتماع  في یتم إدراجھا وموافقة المصرف المركزي، اعتماد المجلس التوصیة  بعد 8.2.2 الجمعیة 
 للبنك. 

 
تتولى الجمعیة العامة مھمة تعیین المدقق الخارجي للبنك وتحدید مكافآتھ/أجره، وذلكَ بناءً على اقتراح مجلس الإدارة   8.2.3

الصادرة   الحوكمة  لتعلیمات  (وفقًا  المركزي.  قطر  مع مصرف  بالتشاور  التدقیق)  لجنة  مصرف  عن   (عن طریق 
واحدة قابلة للتجدید لمدة أو  مالیّة  ة سنة  خارجي لمدّ المدقق  الن  عیّ یُ ").  9)10أوّلاً (  –، "المبدأ الأول  قطر المركزي

(نظام حوكمة  ، ولا یجوز إعادة تعیینھ قبل مرور سنتین متتالیتین.  تالیةمدد أخرى مماثلة بحد أقصى خمس سنوات مت 
 ).الشركات الصادر عن ھیئة قطر للأسواق المالیة

 
النقاط الأساسیة التي یجب التركیز علیھا عند اختیار شركة التدقیق ھي الخبرة المثبتة وجودة وعمق المعرفة التي   8.2.4

ومن ثمّ الخبرة في المجال المصرفي بشكل   ،الذین سیكلفون بمھمة مراجعة الحساباتیتمتع بھا كل موظفي التدقیق  
 وأي تقاریر تفتیش متوفرة عن الشركة التي تقوم بالتدقیق.   ،ونطاق العمل الذي یتعین إنجازه محدد 

 
یجب أن تتماشى سیاسة البنك المتعلقة بتناوب المدققین الخارجیین مع الأحكام المحددة في النظام الأساسي وقواعد   8.2.5

 .نظام حوكمة الشركات الصادر عن ھیئة قطر للأسواق المالیةمصرف قطر المركزي.، وإرشادات 
 

 إشراف لجنة التدقیق على المدققین الخارجیین  8.3
 

 یرفع المدقق الخارجي تقاریره إلى لجنة التدقیق مباشرةً.  8.3.1
 

لضمان   8.3.2 الخارجي  التدقیق  بإجراءات  یتعلق  فیما  وممارساتھ  الخارجي  المدقق  سیاسات  في  التدقیق  لجنة  تنظر 
 الالتزام بالقوانین ذات الصلة والممارسات الأساسیة في إطار حوكمة الشركات. 

 
 تقوم لجنة التدقیق بمراجعة استقلالیة المدقق الخارجي وموضوعیتھ بشكل سنويّ.  .8.3.3 
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تكون لجنة التدقیق مسؤولة عن رفع التوصیات إلى مجلس الإدارة بشأن تعیین المدققین الخارجیین للبنك ومكافآتھم   8.3.4

والمحافظة علیھم والإشراف علیھم. تتم الموافقة على كل التوصیات، بالأخص التوصیات بشأن التعیین والمكافآت، 
 ) من قانون الشركات التجاریة) 141من قبل الجمعیة العامة. (المادة (

 
یجب تدوین أي نزاع ینشأ بین لجنة التدقیق ومجلس الإدارة بشأن تعیین/إعادة تعیین المدقق الخارجي في    8.3.5

 تقریر الحوكمة السنوي. 
  

التنفیذیة   8.3.6 السنویة مع الإدارة  المالیة ربع  المدققة والبیانات  السنویة  المالیة  البیانات  التدقیق مناقشة  یجب على لجنة 
والمدقق الخارجي. بالإضافة إلى ذلك، تكون لجنة التدقیق و مسؤولة عن حل أي خلاف فیما یتعلق بتقدیم التقاریر  
 المالیة قد ینشأ بین الإدارة التنفیذیة والمدقق الخارجي خلال إصدار تقاریر التدقیق أو أي أعمال أخرى ذات صلة.  

   
المسائل   8.3.7 ومناقشة  الثقة  لبناء  اللجنة  جلسات  في  الخارجي  المدقق  مشاركة  تضمن  أن  التدقیق  لجنة  على  یجب 

 المطروحة. 
 

وأعضاء   8.3.8 بالعمل  المعني  الشریك  الأقل  على  یحضرھا  الخارجي  المدقق  مع  اجتماعات  عقد  سیتم  الحال،  بطبیعة 
 رئیسیین آخرین من فریق عمل التدقیق. 

 
إلى  8.3.9 بالإضافة  الداخلیین  والمدققین  التنفیذیة  بالإدارة  المتعلقة  المسائل  الخارجي  المدقق  مع  المناقشات  تشمل  قد 

 مسائل أخرى قد یرغب المدققون الخارجیون بمناقشتھا.
 

 یحُظر على المدقق الخارجي وموظفیھ ما یلي:  .108.3
 

 إفشاء أسرار البنك. .1108.3.
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 الجمع بین أعمالھ ومھامھ والواجبات الموكلة إلیھ وأي عمل آخر بالبنك.  .2108.3.
 

) من نظام حوكمة الشركات 23(المادة (.  لعمل بالبنك قبل سنة على الأقل من تاریخ إنھاء علاقتھ بھا .3108.3.
 الصادر عن ھیئة قطر للأسواق المالیة. 

 
 

 المستندات ذات الصلة 
 

 النظام الأساسي  •

 قانون الشركات التجاریة  •

 نظام حوكمة الشركات الصادر عن ھیئة قطر للأسواق المالیة.  •

 لحوكمة الصادرة عن مصرف قطر المركزي ا تعلیمات •

 
ریة  )9  السِّ
 

 الھدف
 

 یحدد ھذا القسم المبادئ والإرشادات اللازمة للحفاظ على سریة معلومات البنك. 
 

 نطاق العمل  
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مجلس إدارة الشركة التابعة  فیتولى  فیما یتعلق بالشركات التابعة،  أمّا  ینطبق ھذا القسم على مجلس إدارة البنك وإدارتھ التنفیذیة وموظفیھ.  

التقاریر بشأنھا إلى  برفع  الشركة  ویقوم ممثلو البنك في مجلس إدارة    ،الإشراف على نشاطات/عملیات الشركة التابعة المعنیة وخططھا
 مجلس إدارة البنك. 

 
 

 المسؤولیات والصلاحیات 
 

تقع المسؤولیة العامة عن تنفیذ ھذا القسم في نطاق اختصاص مجلس الإدارة. یتم أداء الأدوار والمسؤولیات المذكورة في ھذا القسم من  
 البنك.  الصلاحیات في ذات الصلة مع مراعاة تفویض  الادارةخلال 

 
 القسم 

 
 نقاط عامة  9.1

 
یمنع البنك التجاري الإفصاح عن معلومات البنك السریة للعامة. قد تشمل المعلومات السریة على سبیل المثال لا   9.1.1

 الحصر:
 
 النتائج المالیة المتوقعة والخطط؛  9.1.1.1 
 
 البیانات التقنیة التي لم یتم نشرھا سابقا؛ً  9.1.1.2 
 

ھیكلة  9.1.1.3 إعادة  وعملیات  بالاستثمارات  التصرف  وقرارات  ومشاریع  استثمارات  أي  عن  الإعلان 
 الجدیدة؛ 
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 استراتیجیات/حملات التسویق؛  9.1.1.4

 
 عقود رئیسیة جدیدة أو ملحقاتھا؛  9.1.1.5

 
 المعلومات/الرواتب الخاصة بالموظفین؛  9.1.1.6

 
 التغیرات في سیاسات توزیع الأرباح؛  9.1.1.7

 
 ؛ التعرض لمنازعات قضائیة ھامة 9.1.1.8

 
 منح أسھم أو قروض جدیدة. 9.1.1.9

 
یجب على كافة أعضاء مجلس الإدارة والموظفین الإقرار أن كل المعلومات المتعلقة بالبنك أو شركاتھ التابعة أو   9.1.2

 عملائھ والمعلومات الشخصیة ھي سریة ویجب استخدامھا لغایات متعلقة بالبنك فقط. 
 

قد یؤدي استخدام المعلومات السریة لأغراض لا علاقة لھا بأعمال البنك إلى الإفصاح عن معلومات داخلیة سریة.   9.1.3
المعلومات،   المصالح فیھا. لمزید من  التي یجب تجنب تضارب  الحالات  السریة ضمن  الداخلیة  المعلومات  تدخل 

 ". التداول بناءً على معلومات داخلیة "12والبند رقم  ) حول "تضارب المصالح"9یمكن الرجوع إلى البند ( 
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لا یجوز الإفصاح عن أي معلومات متعلقة بأعمال البنك إلى أطراف خارجیة (ما لم یصرح بذلك من قبل البنك   9.1.4
أو   شخصیة  لمكاسب  المعلومات  ھذه  استخدام  إن  شخصیة.  لمكاسب  استخدامھا  یجوز  ولا  عملائھ)  أو  التجاري 

 مكاسب أخرى ھو عمل غیر أخلاقي وفقاً لسیاسة البنك. 
 

بالإضافة إلى ذلك، إن كل المعلومات المنشورة (تحت غرض الاستخدام الداخلي أو الخارجي) والبرامج المطورة   9.1.5
والكتیبات والمعدات وغیرھا ھي ملك للبنك ویجب استخدامھا من قبل موظفي البنك فقط. إن استخدام ھذه المواد  

 لأي غایات أخرى قد یعتبر انتھاكاً لحقوق النشر وسرقة. 
 
 

 تصنیف المعلومات السریة    9.2
 
 حدد البنك التصنیفات التالیة للمعلومات السریة ضمن سیاسة إدارة أمن المعلومات:  
   
 معلومات البنك السریة: للاستخدام الداخلي فقط  9.2.1 
 

البنك  نشرھا ضمن  ویمكن  والحساسیة  الدقة  غایة  في  لیست  الفئة  ھذه  في  المصنفة  المعلومات  إن 
 التجاري دون أي قیود. 

 
 معاییر معالجة المعلومات •

 المعالجة الآمنة للمعلومات •

 تخزین المعلومات  •

 نقل المعلومات •



 
 میثاق الحوكمة  

                                                                                   11.0الإصدار رقم: 
Page 73                                                                                                                                                       2024یونیو  

  

 التصرف بالمعلومات  •

 التخلص من المعلومات  •

 سلسلة حفظ المعلومات •

 تسجیل المعلومات  •

   
 معلومات البنك السریة: المعلومات الضروریة لمتطلبات العمل  9.2.2

 
المصنفة  المستندات  من  طبیعتھا  في  وحساسیة  دقة  أكثر  الفئة  ھذه  في  المصنفة  المعلومات  إن 
"للاستخدام الداخلي فقط" وینحصر نشرھا على الموظفین و/أو مزودي الخدمة الذین یحتاجون إلى  
ھذه المعلومات للقیام بعملھم. قد تشمل المعلومات المصنفة في ھذه الفئة تفاصیل المشاریع الجدیدة  

 والمعلومات المتعلقة بالموظفین. 
 
o معاییر معالجة المعلومات 

 المعالجة الآمنة للمعلومات •

 تخزین المعلومات  •

 نقل المعلومات •

 التصرف بالمعلومات  •

 التخلص من المعلومات  •
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 سلسلة حفظ المعلومات •

 تسجیل المعلومات  •

  
   معلومات البنك السریة: المعلومات المسجلة 9.2.3

 
المسجلة  المستندات  ترقیم  یجب  وحساسیة.  دقة  الأكثر  ھي  الفئة  ھذه  في  المصنفة  المعلومات  إن 
وتسلّم كل نسخة إلى الشخص المحدد لاستلامھا. یجب حفظ ھذه المستندات في مكان آمن ولا یجب 
نسخھا إلا من قبل محررھا وبعد الحصول على الموافقات الداخلیة اللازمة. قد تشمل المعلومات في 

 ھذه الفئة التوقعات المالیة وخطط التوسع وعملیات الاستحواذ والدمج والعقود الأخرى. 
 

 معاییر معالجة المعلومات •

 المعالجة الآمنة للمعلومات •

 تخزین المعلومات  •

 نقل المعلومات •

 التصرف بالمعلومات  •

 التخلص من المعلومات  •

 سلسلة حفظ المعلومات •

 تسجیل المعلومات  •
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 سلوك الموظفین  9.3

 
السریة خلال تعاملھم مع السجلات   9.3.1 البنك أن یتصرفوا بطریقة مھنیة وأن یحافظوا على  یجب على جمیع موظفي 

والمشاریع وفي المناقشات وأن یتقیدوا باتفاقیات الالتزام بالسریة. وتشمل حالات عدم الالتزام بالسریة على سبیل  
 المثال لا الحصر: 

  
منح حق الحصول على معلومات البنك السریة أو المعلومات المتعلقة بالعملاء أو البیانات المالیة أو   9.3.1.1

تفاصیل العقود أو بیانات الأبحاث السریة أو المعلومات الشخصیة للموظفین، من أجھزة الكمبیوتر 
 الخاصة بالبنك دون الحصول على التصریح اللازم؛ 

 
لھم   9.3.1.2 مصرح  غیر  آخرین  أشخاص  مع  عملھم  سیاق  في  أشخاص  قبل  من  معلومات  عن  الإفصاح 

 بالحصول على ھذه المعلومات؛ 
 

معرفتھا  9.3.1.3 إلى  یحتاج  لا  أو  عملھ  سیاق  في  علیھا  بالحصول  الحق  یملك  لا  معلومات  على  الحصول 
 للقیام بواجباتھ؛ 

   
 الإفصاح عن معلومات تتعلق بمسائل خاصة برأس المال البشري؛  9.3.1.4

 
سریة   9.3.1.5 اتفاقیة/بیان  إلى  تخضع  سریة  معلومات  عن  بالإفصاح  الخاصة  السریة  الالتزامات  مخالفة 

 رسمي مُوقّع؛ 
 

  التخلص من مستندات سریة بطریقة غیر آمنة.  9.3.1.6
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بھم   9.3.2 المتعلقة  المعلومات  وسریة  والبائعین  والعملاء  الشركاء  خصوصیة  على  الحفاظ  البنك  موظفي  جمیع  على 
 وبالتالي علیھم الالتزام بالشروط التالیة على أقل تقدیر: 

  
 یجب الحفاظ على السریة التامة للمعلومات المتعلقة بأعمال البنك ؛  9.3.2.1

 
أو  9.3.2.2 المعنیة  الشركة  اسم  ذلك  في  (بما  بالعملاء/البائعین/الشركاء  المتعلقة  المعلومات  بیع  یجب  لا 

 عنوانھا) أو الإفصاح عنھا لشركات أخرى إلا عند الحصول على موافقة مسبقة لذلك. 
 

بأعمال   9.3.2.3 المتعلقة  المعلومات  استخدام  بكیفیة  بالتحكم  الحق  للعملاء/البائعین/الشركاء  یكون 
 العملاء/البائعین من قبل البنك؛ 

 
عند   9.3.2.4 العملاء/البائعین/الشركاء  خصوصیة  احترام  الخدمة  مزودي  و/أو  البنك  موظفي  على  یجب 

 تسویق منتجات البنك التجاري وخدماتھ. 
 

 طلب معلومات سریة  9.4
 

 للحصول على موافقتھ.  الرئیس التنفیذي للمجموعةتقدم كل الطلبات للحصول على معلومات سریة إلى  9.4.1
 

 البرید الإلكتروني  9.5
 

بالبرید الإلكتروني   9.5.1 من المستحسن ألا یرسل موظفو البنك /مزودو الخدمة أي رسالة تحتوي على معلومات سریة 
 إلى خارج شبكة البنك. 
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إذا كانت الأعمال تتطلب إرسال معلومات دقیقة إلى شخص خارج البنك، على الموظف و/أو مزود الخدمة التأكید   9.5.2
 عدم إفصاح قبل إرسال ھذه المعلومات خارج شبكة البنك.  اتفاقیةلمدیره المباشر أنھ تم توقیع 

 
 التواصل مع البائعین والعملاء  9.6

 
أي  9.6.1 عن  الإفصاح  قبل  والعملاء.  البائعین  مع  التواصل  عند  الحذر  توخي  الخدمة  مزودي  و/أو  الموظفین  على 

 معلومات، على الموظف و/أو مزود الخدمة أن یأخذ النقاط التالیة في الاعتبار: 
 

 التأكد من إبرام اتفاقیات عدم الإفصاح المناسبة عند الضرورة؛  9.6.1.1 
 
 الإفصاح فقط عن المعلومات الضروریة لإنجاز المشروع أو العقد؛  9.6.1.2

 
 تذكیر البائع/العمیل بأھمیة إبقاء المعلومات المتعلقة بالبنك سریة؛  9.6.1.3

 
إلى   9.6.1.4 ینتمي  لا  شخص  لأي  المعلومات  على  بالحصول  الحق  منح  قبل  المباشر  المدیر  مع  التشاور 

 البنك. 
 

 الإفصاح عن المعلومات السریة 9.7
 

یطلب البنك من مزودي الخدمة لدیھ توقیع اتفاقیات عدم إفصاح لحمایة البنك من الكشف عن معلومات سریة/دقیقة   9.7.1
 دون الحصول على التصریح اللازم لذلك. 

  
لا یجوز نشر أي مقال أو خطاب من قبل أي موظف من موظفي البنك یتكلم بالنیابة عن/عن البنك دون تقدیمھ إلى   9.7.2

 الإدارة التنفیذیة للحصول على موافقة مجلس الإدارة.
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لا یجوز الإفصاح عن أیة معلومات مالیة غیر المعلومات المطلوب الإفصاح عنھا بموجب شروط تقدیم التقاریر   9.7.3

 التنظیمیة دون الحصول على موافقة مجلس الإدارة.
 
 

 المستندات ذات الصلة  
 

 نظام حوكمة الشركات الصادر عن ھیئة قطر للأسواق المالیة.  •
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 الإبلاغ    )10
 

 الھدف
عن أي الإبلاغ  یھدف ھذا القسم إلى تشجیع جمیع موظفي البنك التجاري و/أو مزودي الخدمة المستعان بھم من مصادر خارجیة على  

سوء سلوك قد یؤثر بشكل سلبي على البنك أو عملائھ أو مساھمیھ أو موظفیھ أو على العامة. تدعو ھذه الوثیقة الموظفین إلى الإبلاغ عن  
 المسائل دون خوف من أي ردود فعل انتقامیّة. 

 
 نطاق العمل  

 
وموظفیھ.   التنفیذیة  وإدارتھ  التجاري  البنك  إدارة  مجلس  على  القسم  ھذا  التابعة،  أمّا  ینطبق  بالشركات  یتعلق  إدارة فیتولى  فیما  مجلس 
المعنیة وخططھا التابعة  الشركة  التابعة الإشراف على نشاطات/عملیات  إدارة    ، الشركة  التجاري في مجلس  البنك  الشركة ویقوم ممثلو 

 التقاریر بشأنھا إلى مجلس إدارة البنك التجاري. برفع 
 
 

 القسم 
 نقاط عامة  10.1

 
یطلب البنك  و   . بمعاییر عالیة من السلوك والممارسات التجاریة الاخلاقیة والمعنویة والقانونیةیلتزم البنك التجاري   10.1.1

فورًا عن   الإبلاغ  الموظفین  أو  من  غیر  الحوادث  بالسلوك  المتعلقة  بھا  المشتبھ  المبلغّونالحوادث  یتمتعّ    اللائق. 
ضد   بالحمایة  نیة  بحسن  یتصرفون  غیرھ  یة الانتقام الأفعال  الذین  غیر    ا أو  المعاملة  من  .  المنصفةمن  لمزید 

  .  سیاسة الإبلاغ.  إلى الرجوع یرجى  مات، لو المع
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 أصحاب المصالح   عالعلاقة م  ) 11
 

 الھدف
 . لدیھ ز العلاقات الجیدة من خلال التواصل الفعال بین البنك وأصحاب المصالحوالمعاییر التي تعزّ  اتیحدد ھذا القسم الإرشاد

 
 نطاق العمل  

 
مجلس إدارة الشركة التابعة  فیتولى  فیما یتعلق بالشركات التابعة،  أمّا  ینطبق ھذا القسم على مجلس إدارة البنك وإدارتھ التنفیذیة وموظفیھ.  

التقاریر بشأنھا إلى  برفع  الشركة  ویقوم ممثلو البنك في مجلس إدارة    ،الإشراف على نشاطات/عملیات الشركة التابعة المعنیة وخططھا
 مجلس إدارة البنك. 

 
 المسؤولیات والصلاحیات 

 
تقع المسؤولیة العامة عن تنفیذ ھذا القسم في نطاق اختصاص مجلس الإدارة. یتم أداء الأدوار والمسؤولیات المذكورة في ھذا القسم من  

 البنك.  الصلاحیات في ذات الصلة مع مراعاة تفویض  الادارةخلال 
 

 القسم 
 
البنك   11.1 یؤدیّھ یقر  الذي  الدور  مجلس    بأھمیة  یلتزم  المستدام.  ونموه  الأجل  البنك طویلة  استراتیجیة  تحقیق  في  المصالح  أصحاب 

الإدارة بحمایة حقوق أصحاب المصالح باستمرار وضمان مراعاة مصالح أصحاب المصالح على نحوٍ كافٍ عند اتخاذ القرارات 
 القانونیة والتجاریة من قبل البنك. 
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لإدارة علاقتھ مع أصحاب المصالح. ویحدد ھذا الإطار الإجراءات المتبعة في التواصل    ا منظمً   ایعتمد البنك إطارً  11.1.1
مع أصحاب المصالح ومستوى ودرجة المعلومات التي یمكن الإفصاح عنھا والھیكلیة/الإطار الزمني المتفق علیھ  

 في الاستجابة على أیة مسائل یثیرھا أصحاب المصالح.
 

 الحوار/التواصل مع أصحاب المصالح 11.2
 

یتحمل مجلس الإدارة ككل مسؤولیة ضمان الحوار/التواصل مع أصحاب المصالح بما في ذلك المساھمین بشكل   11.2.1
المعلومات   وأھمیة  التوقیت  وحسن  النزاھة  على  یرتكز  الذي  التواصل  ھو  والشفاف  الفعال  التواصل  إن  مرضٍ. 
مجلس   واجب  مع  تتعارض  لا  عنھا  الإفصاح  یتم  التي  المعلومات  أنّ  على  یحرص  نفسھ  الوقت  وفي  المتبادلة، 
على   منصفة  غیر  أفضلیة  المصالح  أصحاب  بعض  تعطي  ولا  للبنك  الأجل  طویلة  الإستدامة  لحمایة  الإدارة 

 الآخرین. 
 

ن حسب الاقتضاء) على تواصل مع أصحاب المصالح و یبقى رئیس مجلس الإدارة (وأعضاء مجلس الإدارة الآخر 11.2.2
 الرئیسیین لفھم قضایاھم وشواغلھم. ویكفل رئیس مجلس الإدارة إبلاغ آراء أصحاب المصالح إلى مجلس الإدارة. 

 
 یتم التواصل مع أصحاب المصالح عبر سلسلة من القنوات التي قد تشمل على سبیل المثال لا الحصر ما یلي:  
 
 الجمعیة العامة للبنك ؛  11.2.2.1 
 
 التقاریر السنویة؛  11.2.2.2 
 
 تقاریر الحوكمة؛  11.2.2.3 
 

 المستجدات في إطار عملیات التداول الاعتیادیة وبیانات موجزة عن السوق/المستثمرین؛  11.2.2.4
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 الموقع الالكتروني الرسمي للبنك.  11.2.2.5

 
 الجمعیة العامة  11.3

 
ا لمشاركة أكبر عدد  یجب على البنك أن یعمد إلى استخدام وسائل التقنیة الحدیثة في التواصل مع المساھمین تیسیرً  3.111.

 منھم في اجتماع الجمعیة العامة مشاركة فعالة.
 

مصحوبة   3.211. منھا  یستجد  وما  الأعمال  بجدول  المدرجة  بالموضوعات  العلم  من  المساھمین  تمكین  البنك  وعلى 
 . بمعلومات كافیة تمكنھم من اتخاذ قراراتھم

 
نتائج   3.311. یجب على البنك تمكین المساھمین من الاطلاع على محضر اجتماع الجمعیة العامة، وعلیھا الإفصاح عن 

 . الجمعیة العامة فور انتھائھا، وإیداع نسخة من محضر الاجتماع لدى الھیئة فور اعتماده
 

لنظام حوكمة الشركات الصادر عن ھیئة  ا  حقوق المساھمین المتعلقة بالحضور والمشاركة في الجمعیة العامة وفقً  11.3.4
 قطر للأسواق المالیة. 

 
 

 الحصول على المعلومات 11.4
 

تضمن الإدارة التنفیذیة تحدیث موقع البنك بحیث یعكس أحدث المعلومات الخاصة بالعلاقة مع المستثمرین بما في   11.4.1
الحوكمة   الإدارة وجوانب  بمجلس  المتعلقة  والمستجدات  المالیة  والتقاریر  الصلة  ذات  الصحافیة  البیانات  ذلك كل 

 .حسب الاقتضاء  الإفصاحغیر ذلك من عملیات و 
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إن  11.4.2 الصحفیة  والبیانات  للبنك  الرسمي  الموقع  على  (یوضع  مباشر  خط  توفیر  التنفیذیة  الإدارة  تضمن  أن  یجب 
للمزید من المعلومات عن   . وجدت) للرد على تساؤلات أصحاب المصالح أو لتزویدھم بما یحتاجون من معلومات

 .  (POL-002-01-01)توافر البیانات وطرق التواصل، یرجى مراجعة سیاسات شؤون الشركة  
 

مة إلى أصحاب المصلحة عبر أي شكل آخر من أشكال الاتصال المعلومات  یجب أن تعكس جمیع المعلومات المقدّ  4.311.
عند توفیر المعلومات، لا یجوز استخدام المعلومات الداخلیة أو تفضیل أحد أصحاب المصالح على    للعامة.   تاحةالم

 آخر. 
 

مال   4.411. ھیكل رأس  الإفصاح عن  (   البنكیجب  المالكین  والإفصاح عن  بشأنھ،  تجریھ  اتفاق  أكثر من  5وكل  أو   (%
 وفقًا لنظام حوكمة الشركات الصادر عن ھیئة قطر للأسواق المالیة.  .أسھم البنك بطریقة مباشرة أو غیر مباشرة

 
  ا بطلب لجھة الایداع للحصول على نسخة محدثة من سجل المساھمین والاحتفاظ بھ لدیھا.على البنك التقدم شھریً  4.511.

 وفقًا لنظام حوكمة الشركات الصادر عن ھیئة قطر للأسواق المالیة. 
 

 
 

تعُتبر العقود التي قد ینتج عنھا موجودات أو مطلوبات، سریة في طبیعتھا ویمكن الإفصاح عنھا حسب الحالة وبعد   11.4.6
الحصول على الموافقات اللازمة. بأیة حال، یفصح البنك عن كل الموجودات والمطلوبات (بما في ذلك القروض)  

 في البیانات المالیة التي یقرّھا المدقق الخارجي. 
 

 . وفئات الأسھم قبل شرائھم لھا سلاسلد جمیع حملة الأسھم بمعلومات كافیة عن الحقوق المتصلة بجمیع ی تزویجب  11.4.7
 

الداخلیة إجراءات وصول المساھم إلى المعلومات التي تمكنھ من    ھ یجب أن یتضمن النظام الأساسي للبنك ولوائح  4.811.
بتدقیق وتحدیث   البنك  ویلتزم  البنك.  بمصالح  أو یضر  المساھمین  یخل بحقوق سائر  بما لا  ممارسة حقوقھ كاملة 
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المعلومات بطریقة منتظمة، وبتوفیر كافة المعلومات التي تھم المساھمین وتمكنھم من ممارسة حقوقھم على الوجھ  
وفقًا لنظام حوكمة الشركات الصادر عن ھیئة قطر للأسواق    .الأكمل، وأن یستخدم في ذلك وسائل التقنیة الحدیثة

 المالیة.
 

على    البنكعلى   4.911. المساھمین  إطلاع  وعلیھ  المجلس،  لعضویة  بالمرشحین  یتعلق  فیما  الإفصاح  بمتطلبات  الالتزام 
كافة المعلومات الخاصة بجمیع المرشحین وخبراتھم العلمیة والعملیة من واقع سیرھم الذاتیة قبل الموعد المحدد  

كاف  بوقت  العامة  الجمعیة  ووفقً .  لانعقاد  السري  بالاقتراع  المجلس  أعضاء  العامة  الجمعیة  لأسلوب  وتنتخب  ا 
 .التصویت التراكمي 

 
 

في    البنكلتزم  ی  4.1011. مصلحة  صاحب  لكل  ویجوز  واحترامھا،  المصالح  أصحاب  حقوق  على  طلب    البنكبالمحافظة 
بتقدیم المعلومات المطلوبة في    البنكلتزم  ی المعلومات ذات الصلة بمصلحتھ على أن یرفق بطلبھ ما یثبت صفتھ، و 

   .ة البنك الوقت المناسب وبالقدر الذي لا یھدد مصالح الآخرین أو یضر بمصلح 
 

 العلاقة مع المساھمین  11.5
 
 معاملة المساھمین على قدم المساواة  11.5.1 
 

بالإضافة معاملةً عادلةً  یجب على البنك التجاري معاملة كل المساھمین المصنفین ضمن الفئة نفسھا   11.5.1.1
إلى المساھمین من فئات أسھم مختلفة دون الإخلال بحقوق المساھمین الذین یتمتعون بالأولویة في  

الفئات ھذه  ضمن  المالیة. الترتیب  للأسواق  قطر  ھیئة  عن  الصادر  الشركات  حوكمة  لنظام    وفقًا 
أیضًا   البنك  على  الأقلیّة  مساھمی ال  معاملةویجب  یملكون  الذین  الأسھم  ن    والمدینین   والمودعین من 

  قطر   مصرف درة عن  الصا  حوكمة تعلیمات ال(معاملةً عادلةً    المصلحةغیرھم من الأطراف ذوي  و 
 )). 4( 3  ،الأوّل  المبدأ المركزي، 
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قبل   11.5.1.2 الأسھم  فئات  بكل  المرتبطة  بالحقوق  المتعلقة  المناسبة  بالمعلومات  المساھمین  تزوید كل  یجب 

شرائھا. كما یجب تزویدھم بالمعلومات المناسبة (مثل المؤھلات والخبرات...) المتعلقة بالمرشحین 
نظام حوكمة الشركات الصادر عن (   لعضویة مجلس إدارة البنك لتمكینھم من اتخاذ القرار المناسب

 ).65، 64، 40) (النظام الأساسي 29ھیئة قطر للأسواق المالیة، المادة 
 

ی 11.5.1.3 الذین  المساھمین  حمایة  الأسھم  الأقلیة  ملكون  تتم  قبل  من  من  المتخذة  التعسفیة  الإجراءت  من 
من المساھمین، إما بشكل مباشر أو غیر مباشر، أو المتخذة لصالح ھذه الأغلبیة.  الأغلبیة المسیطرة  

المناسبة والحمایة   التعویض  الأقلیة وسائل  قد تضر  وتمُنح ھذه  البنك صفقات كبیرة  إبرام  في حال 
ال مال  رأس  بملكیة  تخل  أو  الأقلیة    .بنكبمصالحھم  قامت  كبیرة  تعاملات  على  الموافقة  حال  وفي 

 . )نظام حوكمة الشركات الصادر عن ھیئة قطر للأسواق المالیة( بالتصویت ضدھا. 
 

قطر   11.5.1.4 لھیئة  وفقاً  وجدت.  إن  الأقلیة،  بھا  تتمتع  التي  المشترك"  البیع  "حقوق  على  الحفاظ  یجب 
للأسواق المالیة، إن حقوق البیع المشترك ھي "حق الأقلیة من المساھمین للمشاركة في عملیة بیع 

 أسھم كبیرة أو مناقصة عامة وبیع أسھمھم بنفس الشروط". 
 

المساواة. لا  11.5.1.5 قدم  المساھمین على  المساھمین معاملة جمیع  اجتماعات  المتبعة في  تحفظ الإجراءات 
 یجب أن تجعل الإجراءات من عملیة التصویت عملیة صعبة ومكلفة. 

 
  توزیع الأرباح  11.5.2 
 

على  5.2.111. توزیعھا  یجب  التي  الصافیة  الأرباح  لتوزیع  واضحة  سیاسة  وضع  الإدارة  مجلس  على 
في   السیاسة  ھذه  على  المساھمین  اطلاع  ویجب  والمساھمین،  البنك  مصالح  یحقق  بما  المساھمین 
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وفقًا لنظام حوكمة الشركات الصادر عن   .اجتماع الجمعیة العامة، والإشارة إلیھا في تقریر المجلس
 .36ھیئة قطر للأسواق المالیة، المادة 

 
أو   5.2.211. نقدیة  توزیعھا سواء كانت  العامة  الجمعیة  أقرت  التي  الأرباح  الحصول على  في  الأحقیة  تكون 

یوم  تداول  نھایة  في  الإیداع  جھة  لدى  المساھمین  بسجل  المسجلین  الأسھم  لمالكي  مجانیة  أسھما 
   .)الصادر عن ھیئة قطر للأسواق المالیةضوابط توزیع الأرباح (  .انعقاد الجمعیة العامة 

 
یقوم البنك بتأسیس احتیاطي نقدي لدعم أسھم منحة إلى المساھمین (إن وجدت) آخذین في الاعتبار   11.5.2.3

 نسبة الأرباح المدفوعة. 
 

 یتم الإعلان عن توزیع الأرباح كنسبة من صافي الأرباح المتوفرة لدى البنك.  11.5.2.4
 

 یراعي البنك العوامل التالیة قبل تقدیم خطة توزیع الأرباح إلى مجلس الإدارة: 11.5.2.5
 

قیود التدفق النقدي: إن البنك غیر ملزَم بتوزیع كامل الأرباح على المساھمین. یجب على البنك   -أ
 الاحتفاظ بحصة كافیة لتلبیة متطلباتھ التشغیلیة قبل توزیع الأرباح. 

 قیود المقرضین: یجب على البنك التجاري تلبیة مطالبات المقرضین المالیة، إن وجدت.  -ب

توزیع   -ت قبل  القانون  بموجب  المطلوبة  القانونیة  الاحتیاطیات  استبقاء  یجب  القانونیة:  القیود 
 الأرباح. 
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خطة الاستثمار المستقبلیة: یجب النظر في خطط البنك التجاري الاستثماریة والاحتفاظ بالمبالغ   -ث
المال   رأس  خلال  من  الاستثمار  بتمویل  قرار  اتخاذ  یتم  لم  ما  الأرباح  توزیع  قبل  اللازمة 

 الإضافي أو تمویل من البنك. 

 
 المستندات ذات الصلة 

 
 النظام الأساسي  •

 قانون الشركات التجاریة  •

 نظام حوكمة الشركات الصادر عن ھیئة قطر للأسواق المالیة •

 تعلیمات الحوكمة الصادرة عن مصرف قطر المركزي  •

  ) POL-002-01-01شؤون الشركة ( بإدارةكتیب السیاسات الخاص  •
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 المطلعین  الاشخاصتداول  ضوابط) 12

 

 الغرض 

 .المطلعین الاشخاصتداول  ضوابط  الغرض من ھذا القسم ھو تحدید القواعد والبروتوكولات المتعلقة بأنشطة 

 النطاق 

في أسھم البنك التجاري (ش.م.ع.ق) ("البنك"). ویؤثر على مجلس إدارة البنك،  المطلعین   الاشخاصینطبق ھذا القسم على تداول 
، ومقدمي الخدمات الآخرین من الأطراف الثالثة الذین الزمیلةوالإدارة التنفیذیة، والموظفین، وأقاربھم، والشركات التابعة، والشركات 

 .كما ھو موضح في التعریفات التالیة  الجوھریة والمعلومات  البیاناتیتاح لھم الحصول على 

 الشخص المطلع 

 

والتي لم تكن متاحة   أو عملائھ  البنكعن  جوھریة ومعلوماتبیانات   على  موقعھبحكم    اطلعأي شخص 
 :ذلك، على سبیل المثال لا الحصر للجمھور ویشمل

 مجلس الإدارة أعضاء  •
   الإدارة التنفیذیةأعضاء  •
  ولادھمالبنك، والشركات التابعة لھ، أو أي من شركات المجموعة، وكذلك أزواجھم، وأ موظفو •

أو   ،مھنیة أو  ،تعاقدیةالمعلومات بسبب علاقات  یتاح لھم الحصول على تلك  القصر، وغیرھم ممن 
 .للجمھور اتاحتھا  غیرھا، أو أي شخص حصل على ھذه المعلومات بأي طریقة كانت قبل 

  والمعلوماتالبیانات 
 الجوھریة 

جذب    في قد تؤثر على سعر أو حجم تداول الأوراق المالیة الصادرة عن البنك أو ومعلوماتأي بیانات  
 .المتعاملین في الأوراق المالیة عنھا في حال اتاحتھا عزوفأو 
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 .والزوجة والأبناء القصرالزوج  الأقارب
 :وھي (NIN) الوطني التي لدیھا رقم المستثمرالشركة  لشركةا

 تنفیذيدور  المطلع لشخصل٪ أو أكثر من أسھمھا، أو یكون 20 المطلع الشخصشركة یمتلك فیھا  •
 مثل مدیر أو رئیس تنفیذي؛ أو

 .٪ أو أكثر من أسھمھا20 المطلع الشخصشركة یمتلك أقارب  
 

 المسؤولیة والصلاحیة 

والمسؤولیات المذكورة في ھذا القسم من قبل    تقع المسؤولیة الكاملة في تنفیذ ھذا القسم ضمن اختصاص مجلس الإدارة. یتم تنفیذ الأدوار
 .في البنك صلاحیاتالتفویض الاخذ في الاعتبار  الوظائف ذات الصلة مع  

 القسم 

 الحوكمة 

الداخلیة  المسؤولیة  ال  ان بالرقابة  یتعلق  فیما  الإدارة  لمجلس  تضارب    بتطویرتتمثل  رئیسیة  ومنع  الشفافیة  لتحقیق  كامل  إفصاح  نظام 
 المطلعین.  الاشخاصمن قبل  الجوھریة والمعلوماتالمصالح واستغلال البیانات 

 .ة المدرج  بالشركةالخاصة   المطلعین  الاشخاصلقواعد تداول البورصة  في  المدرجة الزمیلة الشركاتخضع ت 

ل بحكم منصبھ في البنك على  و حصالأي شخص  والتي تمكن  في بورصة قطر،    أوراق البنك) المدرجة   (غیر  الأوراق المالیة الأخرىإن  
بالكیان    المطلعین  الاشخاصتداول    لقواعدیخضع    ،ھا عن   جوھریة  ومعلوماتبیانات   الاوراق المصدر  الخاصة  ھیئة    لتلك  ولتشریعات 

اصدار بشأن    2024) لسنة  2قطر للأسواق المالیة، بما في ذلك (على سبیل المثال لا الحصر) تعمیم ھیئة قطر للأسواق المالیة رقم (
 .المطلعین الاشخاصتداول ضوابط  
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لھیئة    المطلعین   الاشخاصتداول    ضوابط حوكمة الشركات و   لنظاموفقاً    المطلعین  الاشخاصتداول أسھم البنك من قبل    بتنظیم   البنك   یقوم 
) رقم  المالیة  للأسواق  لسنة  2قطر  البیانات  2024)  استخدام  إساءة  إمكانیة  من  للحد  وإجراءات  وضوابط  قواعد  وضع  خلال  من   ،

 :. ویشمل ذلكالمطلعین الاشخاصوتنظیم تعاملات   الجوھریة والمعلومات

إدارة   • على  و  المطلعین  خاصشبالأقائمة    اعداد  الالتزامیجب  دوریا  تحدیثھا  على  والنص  بیاناتھا  قائمة    یجب وتحدید  تحتوي  أن 
 .وأقاربھم وشركاتھم   المطلعین الاشخاص على أسماء   المطلعین الاشخاص

 

   تزوید البنك عبر البرید الإلكتروني    وحدات الأعمال الإستراتیجیة یجب على رؤساءinsider@cbq.qa     بأسماء الموظفین / مقدمي
 .أم لا (NIN) ضمن وحداتھم، سواء كانوا یمتلكون رقم مستثمر وطني  مطلعین اشخاصالخدمات الذین یعتبرون 

 

   إدارة على  الإقرار  الالتزامیجب  نموذج  االو   إرسال  على  المطلع  شخاصلتعھد  یجب  الإقرار   المطلعین  الاشخاص.  نموذج  ملء 
 . insider@cbq.qaوتوقیعھ وإرسالھ إلى البنك عبر البرید الإلكتروني  والتعھد 

 

   یتحمل رؤساء وحدات الأعمال الإستراتیجیة مسؤولیة إخطار البنك عبر البرید الإلكترونيinsider@cbq.qa     بأي تغییر مطلوب
قائمة   على  الموجودین  الخدمات  مقدمي   / الموظفین  یومي    المطلعین  الاشخاصلأسماء  تتجاوز  لا  مدة  في غضون  وحداتھم  ضمن 

 . عمل 

محدثة    "إیداع"و  (QSE) قطر  وبورصة  ، (QFMA) المالیة  للأسواق   قطر  ھیئة  تزوید   الشركة  شؤون   إدارة  على  یجب  • بقائمة 
  عام،  كل   من  دیسمبر  31بأسماء وبیانات الأشخاص المطلعین وأقاربھم والشركات المملوكة لھم ممن لدیھم رقم مستثمر، وذلك قبل  

 . خلال السنة المالیة  اوعند ایة تعدیلات تطرأ علیھ عام،  كل  من  یونیو  30 وقبل مالیة،   سنة كل   بدایة  وفي
 

 التداول.  حظر  فتراتب المطلعین  الاشخاصإبلاغ  شؤون الشركةإدارة  على یجب  •

mailto:insider@cbq.qa
mailto:insider@cbq.qa
mailto:insider@cbq.qa
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خاص  الالتزام  إدارة  على   یجب  • سجل  البنك  عاملاتبت  اعداد  في  المطلعین  تم    كما  البنك،  أسھمب   وشركاتھم   ھمائ وأقرب   الأشخاص 
 ."المطلعین   الاشخاص تعاملات عن  فصاح"الا نموذج  باستخدام المطلعین  الاشخاصمن قبل  عنھا الافصاح

 

  متطلبات  لنظام الحوكمة و وفقًا  لمراجعتھ، الإدارة المطلعین لمجلس  الاشخاص  تداول   عن  سنوي  تقریر   تقدیم   الالتزام  إدارة على  یجب  •
 .الإفصاح

 

  من   8  للمادة  وفقًا  بھا  المطلعین المعمول   الاشخاص   تداول   لوائحب   الالتزام   عن   لحوكمة ل  السنوي   التقریر   في  الإفصاح  البنك   على   یجب  •
 .المالیة للأسواق قطر ھیئة  عن الصادرة الشركات حوكمة   نظام

 

 .أدناه موضح  ھو   المطلعین كما الاشخاص على الالتزامات تحدید •
 

 

 المطلعین  الاشخاص التزامات
 

 :المطلعین الاشخاص على یجب 
المطلعین  تؤكد  رسمیة  إقرارات  توقیع  • الأشخاص  من  بأنھم  الآثاروتحمل  علمھم  كافة  ھذهتسریب  حال   في  القانونیة   ھم    بیانات ال  ھم 

 .اعطائھم مشورة للغیر على اساسھا أو شخصیة،ال لمصالحھم استخدامھا أو  ،الجوھریة  والمعلومات
 

  أو   أقاربھمفي  أو    (NIN)   الوطني   المستثمر  رقم   في   تغییر  أي  عن insider@cbq.qa الإلكتروني   البرید  عبر   البنك  إخطار •
 .عمل  یومي تتجاوز   لا مدة  غضون في شركاتھم 

 



 
 میثاق الحوكمة  

                                                                                   11.0الإصدار رقم: 
Page 92                                                                                                                                                       2024یونیو  

  

 .آخرین  لأشخاص منفعة  أو  شخصیة  منفعة  لتحقیق الجوھریة والمعلومات  البیانات استغلال عدم •
 

اطلع علیھا بحكم عملھ او وظیفتھ او منصبھ او من خلال علاقاتھ المھنیة او    التي  الجوھریة  والمعلومات  البیانات  سریة  على  الحفاظ •
 .مطلعین   شخاص الغیرلأل الجوھریة والمعلومات  بیاناتال إفشاء ویمُنع. الشخصیة

 

  من   أو  منصبھ  أو  وظیفتھ  أو   عملھ  بحكم   تتعلق بھا  جوھریة   ومعلومات  بیانات  على  اطلع  التي   التجاري  لبنكا  أسھم   في   التعامل  عدم •
  غیر  إعطاء مشورة على أساسھا لشخص آخر  أو   الجوھریة  والمعلومات   البیانات  عن  عدم الكشفو   والشخصیة،  المھنیة  ھعلاقت   خلال
 .) الاشخاص الغیر مطلعین( مطلع

 
المطلعین  فصاح  الا  نموذج  وفق  للبنك،   الإفصاح • الأشخاص  تعاملات  لذلك،  الإلكتروني  عن  قبلھا  من  بھ    عن المعد  قام  تعامل  أي 

 . التعامل  تاریخ  من وذلك خلال ثلاث أیام عمل ابتداء  البنك، أسھم في  شركاتھم أو أقاربھم أو  المطلعین الاشخاص
 

التداول   بفترات  الالتزام • الھیئة   حظر  الصادرة عن  والقرارات  والنظم  باللوائح  علیھا  المطلعین    الاشخاص على    حظریُ .  المنصوص 
  الحصر،   لا   المثال   سبیل   على   ذلك،  في   بما(  الآخرین  لحساب  أو  الخاص  لحسابھم   مباشر،  غیر   أو   مباشر  بشكل  البنك  أسھمب   تداولال

ف   ." حظر التداول   فترات "  خلال) والشركات الأقارب  :یلي  بما  بورصة قطرفترة حظر التداول وتعُرَّ
 

 
 ملاحظات التداول  حظر فترات المالیة البیانات

  لمناقشة   الإدارة  مجلس  انعقاد   تاریخ  قبل  عمل  أیام)  5( سنویة 
  واعتمادھا   المجلس  انعقاد   تمام   وحتى  المالیة  البیانات 

 . للجمھور عنھا والإفصاح
 

  الآخرین   المطلعینو  الإدارة  مجلس  أعضاء  على  حظریُ 
  تاریخ   من  أیام  ثلاثة  قبل  السنویة  المالیة  البیانات   على  الحصول

 .المجلس انعقاد 
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  ونصف سنویة ربع
 سنویة 

المحدد للإفصاح عن البیانات   تاریخال  قبل  عمل   أیام )  3(
 . للجمھور الاعلان عنھا المالیة وحتى تمام

 
 
 
 _ 

 
  شخص   أي  قبل  من   البنك  أسھم   في  التعاملات   تقیید   سبب،   أي  إبداء   وبدون  وقت،   أي   في  للبنك  یمكن   الالتزامات،   ھذه   إلى  بالإضافة •

حظر    فترة  تمدید )  الحصر  لا   المثال  سبیل  على(  ذلك  في  بما  المطلعین،   الاشخاص   تعاملات  على  خاصة  قیود  أو  شروط  مطلع وفرض 
 .أعلاه محدد ھو  كما التداول

 
 المطلعین  الاشخاص تداول  لضوابط الالتزام عدم إجراءات

 
  المناسبة   العقوبات  بفرض  البنك   قیام  إلى  یؤدي  وقد  للبنك  الأخلاقیة  والسیاسات  للمعاییر   خطیرًا  انتھاكًا  القسم  ھذا  في   المتطلبات  انتھاك  یعُد

.  نموظفیال  دلیل  على  الاطلاع  یرُجى.  أخرى   أمور  بین  من  المخالف،  الخدمة  مقدم/    للموظف  الخدمة  إنھاء  تشمل  والتي  المخالف،  على
  المالیة   للأسواق  قطر   ھیئة   لتعمیم  وفقًا  التزاماتھم  انتھاك  حالة  في  القانونیة  العواقب  المطلعین جمیع   الاشخاص   یتحمل   ذلك،  على   علاوة

 . الأخرى والجھات  والبنك  المالیة للأسواق قطر  ھیئة  المطلعین أمام الاشخاص  اصدار ضوابط تداول بشأن 2024 لسنة) 2( رقم
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 المستندات ذات الصلة  

 
 النظام الأساسي •

 نظام حوكمة الشركات الصادر عن ھیئة قطر للأسواق المالیة •

 تعلیمات الحوكمة الصادرة عن مصرف قطر المركزي  •

 )PRO-001-12-12( في دلیل الموظفین قواعد السلوك المھني المطبقة عبر البنك •

 التداول  حظر  فترات تحدید بشأن 1/34/2024  رقم قطر بورصة تعمیم  •

 المطلعین  الأشخاصبشأن العمل بضوابط تداول  2024) لسنة 2رقم ( ھیئة قطر للأسواق المالیة تعمیم  •

 المطلعین الأشخاص تعاملات  عن الافصاح نموذج •

 المطلعین  الأشخاص وتعھد إقرار نموذج •
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 للشركات   الاجتماعیةالمسؤولیة الاستدامة البیئیة والإجتماعیة والمؤسسیة و  )13

 
 الھدف
 . الاستدامة البیئیة والإجتماعیة والمؤسسیةو  الاجتماعیة البنك مسؤولیة والمعاییر المتعلقة ب اتھذا القسم الإرشادیحدد 

 
 نطاق العمل  

 
مجلس إدارة الشركة التابعة  فیتولى  فیما یتعلق بالشركات التابعة،  أمّا  ینطبق ھذا القسم على مجلس إدارة البنك وإدارتھ التنفیذیة وموظفیھ.  

التقاریر بشأنھا إلى  برفع  الشركة  ویقوم ممثلو البنك في مجلس إدارة    ،الإشراف على نشاطات/عملیات الشركة التابعة المعنیة وخططھا
 مجلس إدارة البنك. 

  
 المسؤولیات والصلاحیات 

 
 في الاعتبار تفویض الصلاحیات في البنك.  ةقوم بالأدوار والمسؤولیات المذكورة في ھذا القسم الإدارة المعنیة آخذت 
 

 القسم 
 

   بالاستدامة البیئیة والإجتماعیة والمؤسسیة مارسات المتعلّقةالم 13.1
 

البیئیة    بالاستدامةالمتعلقّ    البنك   عمل   إطار  الإدارة  مجلس  یضع  ، المختلفة  الاجتماعیة  المشاریع   دعم  بھدف  13.1.1
 . العامة الجمعیة قبل من  علیھ للموافقة ، )ESG(  والإجتماعیة والمؤسسیة 
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ب   على  الإدارة  مجلس  یوافق 13.1.2 الخاصة  البنك    السیاسات   ضعی و  يالمناخ   تغیرال  مخاطرإدارة  و   البیئة  حمایةسیاسات 
  مستوى   على  العمل  وخطة  البنك  أنشطة  على  المحتملة  وتأثیراتھ  يالمناخ  تغیرال  مخاطر  لتقییم  المناسبة  والتدابیر
 . البنك  مجموعة 

 
 المسؤولیة الاجتماعیة للشركات  13.2

 
إن البنك، كونھ شركة مواطنة مسؤولة، یدرك مسؤولیتھ الاجتماعیة في دمج قیم الشركة وعملیاتھا لتحقیق توقعات   13.2.1

أصحاب المصالح لدیھ وتلبیة حاجاتھم. في إطارھا الواسع، تشمل المسؤولیة الاجتماعیة للشركات المسائل المتعلقة  
بأخلاقیات العمل والاستثمار في المجتمع والبیئة والحوكمة وحقوق الإنسان والسوق ومكان العمل. وھي أداة مھمة  

 للتواصل مع المجتمع الذي یعمل ضمنھ البنك ولبناء العلامة التجاریة للبنك.
 

الفعالة    البنكعلى   13.2.2 المشاركة  خلال  من  البیئة  على  والمحافظة  بھ،  والنھوض  المجتمع  تنمیة  في  بدوره  القیام 
للشركات.    الاجتماعیة  المسؤولیة  بمنظومة  قطر  والجادة  ھیئة  عن  الصادر  الشركات  حوكمة  لنظام  وفقًا 

 للأسواق المالیة.
 

 یھدف البنك من خلال تبني المسؤولیة الاجتماعیة للشركات إلى تحقیق ما یلي: 13.2.3
   

العامة   السمعة:بناء   13.2.3.1 نظرة  تحسین  على  یساعد  قد  متآلفة  اجتماعیة  مسؤولیة  استراتیجیة  اعتماد  إن 
 وأصحاب المصالح تجاه البنك التجاري. 

 
الموظفین 13.2.3.2 یساعد :  تعزیز مشاركة  قد  أھداف حقیقیة  ذات  اجتماعیة  استراتیجیة مسؤولیة  اعتماد  إن 

على   الحفاظ  في  یساعد  وبالتالي  ولائھم  مستوى  ورفع  الخدمة  الموظفین/مزودي  مشاركة  تعزیز  على 
 الموظفین/مزودي الخدمة.
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السوق 13.2.3.3 في  البنك  حصة  في    :زیادة  یساعد  قد  متماسكة  اجتماعیة  مسؤولیة  استراتیجیة  اعتماد  إن 
 تعزیز الجاذبیة بالنسبة لإقامة الأعمال التجاریة مع البنك. 

 
الموارد 13.2.3.4 من  القصوى  للبنك :  الإستفادة  یسمح  قد  مركزة  اجتماعیة  مسؤولیة  استراتیجیة  اعتماد  إن 

 باستخدام موارد محدودة بشكل فعال من أجل تلبیة حاجات الأعمال والمجتمع. 
   
 رغبة صادقة للمساھمة بشكل أساسي في المجتمع. : استخدام الموارد الخاصة للمصلحة العامة 13.2.3.5   
 
 
یقوم البنك    یجب على البنك إعداد استراتیجیة مسؤولیة اجتماعیة واضحة وفقًا للوضع القائم للعلامة التجاریة. حیث  13.2.4 

 بتطبیق ھذه الاستراتیجیة عبر القنوات التالیة: 
 

 تقدیم الرعایة؛   •
 
 إقامة الفعالیات؛  •
 
 الدخول في شراكة مع جمعیات خیریة؛   •
 
 التبرع دعمًا لقضایا اجتماعیة جدیرة بالاھتمام.   •

 
یجب تقدیم میزانیة المسؤولیة الاجتماعیة السنویة إلى مجلس الإدارة لیتم إقرارھا كجزء من خطة العمل السنویة   13.2.5  

 ودورة المیزانیة. 
 
 ) لمزید من التفاصیل. POL-001-02-11یرجى الرجوع إلى كتیب السیاسات الخاص بإدارة الاتصالات ( 13.2.6 
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 المستندات ذات الصلة 

 
 )POL-001-02-11(  التسویقكتیب السیاسات الخاص بإدارة  •

 
 نظام الرقابة الداخلیة   )14

 
 الھدف

 
القسم  یھدف   وضع  ھذا  للضوابط  نظام  إلى  وموثوقیة  متین  دقة  لضمان  اللازمة  ریح  االتصمنح  ووسجلاتھ  البنك  حسابات  الداخلیة 

 الحمایة الكافیة للأصول. توفیر عاملات و ت لل
 

 نطاق العمل  
 

مجلس إدارة الشركة التابعة  فیتولى  فیما یتعلق بالشركات التابعة،  أمّا  ینطبق ھذا القسم على مجلس إدارة البنك وإدارتھ التنفیذیة وموظفیھ.  
التقاریر بشأنھا إلى  برفع  الشركة  ویقوم ممثلو البنك في مجلس إدارة    ،الإشراف على نشاطات/عملیات الشركة التابعة المعنیة وخططھا

 مجلس إدارة البنك. 
 

 المسؤولیات والصلاحیات 
 

تقع المسؤولیة العامة عن تنفیذ ھذا القسم في نطاق اختصاص مجلس الإدارة. یتم أداء الأدوار والمسؤولیات المذكورة في ھذا القسم من  
 البنك.  الصلاحیات في ذات الصلة مع مراعاة تفویض  الادارةخلال 
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 القسم 
 

  نقاط عامة  14.1
 

موثوقیة   14.1.1 ولضمان  البنك  وأصول  المساھمین  استثمارات  لحمایة  متین  داخلیة  رقابة  نظام  اعتماد  البنك  على  یجب 
 عملیات حفظ السجلات المالیة وتقدیم التقاریر في البنك. 

 
یجب أن یشتمل نظام الرقابة الداخلیّة للشركة على إنشاء وحدة أو أكثر تكون مستقلة في عملھا وفعّالة لتقییم وإدارة  1.241.

المالیة خاصة مع أي طرف ذي   بالتعاملات  الخاصة  بالضوابط  الشركة  التزام  المالي ورقابة  والتدقیق  المخاطر، 
البنك  علاقة.   أنحاء  في جمیع  والمساءلة  للمسؤولیة  النظام خطوط واضحة  (ویحدد ھذا  الحوكمة  .  لتعلیمات  وفقًا 

 ). "السادسمصرف قطر المركزي، "المبدأ  عنالصادرة 
 

مدقق داخلي أو أكثر من ذوي الخبرة والكفاءة في أعمال التدقیق المالي وتقییم    /یتولى أعمال وحدة الرقابة الداخلیة   14.1.3
 .الأداء وإدارة المخاطر، ویسمح لھ بدخول كافة إدارات البنك ومتابعة أعمالھ

 
السنة (  14.1.4 للبنك من قبل مجلس الإدارة على الأقل مرة في  الداخلیة  الرقابة  لتعلیمات  یجب مراجعة فعالیة نظام  وفقًا 

). وتشمل ھذه المراجعة كل الضوابط الأساسیة بما  مصرف قطر المركزي، "المبدأ السابع"  عنالصادرة  الحوكمة  
 في ذلك الضوابط المالیة والتشغیلیة وضوابط الإلتزام وأنظمة إدارة المخاطر. 

 
 یجب على البنك الالتزام بمفاھیم الرقابة الأساسیة التالیة وتطبیقھا:  14.1.5

 
 مقاربة منھجیة لحمایة الأصول وموثوقیة السجلات المالیة؛ 14.1.5.1 
 

 ؛ تحدید وفصل مسؤولیات وواجبات المجموعات/المھام وموظفي مختلف إدارات وأقسام البنك  14.1.5.2
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 نظام وضع السیاسات والإجراءات الموافق علیھا وتعدیلھا والإبلاغ عنھا؛  14.1.5.3

 
 ؛ الداخلیةبرامج توعیة وتثقیف العاملین بأھمیة الرقابة الذاتیة وأعمال الرقابة  14.5.1.4

 
والخصوم   14.1.5.5 الأصول  على  الرقابة  ویضمن  التسجیل  وإجراءات  التفویض  حدود  یشمل  نظام 

 والایرادات والنفقات. 
 

تحدید المخاطر الرئیسیة التي قد یتعرض  -كحد أدنى-خطة البنك في إدارة المخاطر على أن تتضمن  14.1.5.6
وآلیات  المخاطر،  تحمل  على  البنك  قدرة  ومدى  الحدیثة،  التقنیة  مخاطر  مقدمتھا  وفي  البنك  لھا 

نظام (التعرف علیھا، وقیاسھا، ومتابعتھا، وبرامج التوعیة بھا، وسبل تفادیھا أو التقلیل من آثارھا.  
 حوكمة الشركات الصادر عن ھیئة قطر للأسواق المالیة) 

 
 

 السیاسات والإجراءات المكتوبة  14.2
 

یجب على مجلس الإدارة تحدید اتجاه معین للبنك وتطبیقھ من خلال اعتماد سیاسات وإجراءات مكتوبة تشمل كل   14.2.1
والإدارة.   التشغیل  في  جوانب  الإدارة  تعمل  أن  یجب  التي  التوجیھیة  المبادئ  والإجراءات  السیاسات  ھذه  تضع 

 .إطارھا
 

السنة من قبل رؤساء وحدات الأعمال الاستراتیجیة ذات   14.2.2 السیاسات والإجراءات على الأقل مرة في  تتم مراجعة 
 الصلة. 

 
 یجب الحصول على موافقة مجلس الإدارة على أیة تغیرات أساسیة في السیاسة. 14.2.2.1
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 یجب الحصول على موافقة رؤساء وحدات الأعمال الاستراتیجیة على الإجراءات.  14.2.2.2

 
 التوصیف الوظیفي وفصل الواجبات  14.3

 
 یجب أن یكون لجمیع الوظائف في البنك توصیف وظیفي مكتوب.  14.3.1.1   
 

أیة  14.3.1.2 على  الإدارة  مجلس  موافقة  على  الحصول  یجب  التنظیمي.  الھیكل  إقرار  الإدارة  مجلس  على 
 تعدیلات أساسیة في تحدید المدیرین المباشرین. 

 
 التدقیق الداخلي   14.4

 
 یجب أن یتأكد مجلس الإدارة من وجود نظام تدقیق داخلي فعال في البنك مبني على المخاطر.  14.4.1

 
والتأكد من   14.4.2 البنك  الداخلي في  التدقیق  إدارة  التدقیق، ضمان استقلالیة  یجب على مجلس الإدارة، عن طریق لجنة 

 أنھا تمتلك الموارد والسلطة الكافیة في البنك لتمكینھا من القیام بمھامھا. 
 

 تقدم إدارة التدقیق الداخلي تقاریرھا مباشرةً إلى لجنة التدقیق في البنك.  14.4.2.1
 

 یتم تعیین رئیس التدقیق الداخلي من قبل لجنة التدقیق بالاتفاق مع مصرف قطر المركزي.  14.4.2.2
 

بالبنك.   یرفع المدقق الداخلي إلى لجنة التدقیق، تقریراً كل ثلاثة أشھر عن أعمال الرقابة  14.4.2.3 الداخلیة 
التقار تقاریر التدقیق الداخلي لمراجعتھا من قبل لجنة التدقیق و/أو مجلس الإدارة. وتشمل ھذه  یر  تقدم 
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التدقیق.  خلال  المطروحة  المسائل  لكل  المقترحة  التصحیحیة  الشركات  (   الإجراءات  حوكمة  نظام 
 الصادر عن ھیئة قطر للأسواق المالیة) 

 
یحدد المجلس البیانات التي یجب أن یتضمنھا التقریر على  بناءً على توصیة لجنة التدقیق التابعة للمجلس الإداري،   4.341.

 :ما یأتي-على الأقل-أن تتضمن
 

 .إجراءات الرقابة والإشراف على الشؤون المالیّة والاستثمارات وإدارة المخاطر 4.3.141.
 

في    البنك ومدى ملاءمة وفاعلیة الأنظمة المعمول بھا في    البنكمراجعة تطوّر عوامل المخاطر في   4.3.241.
 .مواجھة التغییرات الجذریّة أو غیر المتوقَّعة في السوق

 
النظام  البنكتقییم شامل لأداء   4.3.341. ھذا  وأحكام  الداخلیّة،  الرقابة  نظام  بتطبیق  الالتزام  مع   بشأن  تماشیا 

 . نظام حوكمة الشركات الصادر عن ھیئة قطر للأسواق المالیةإرشادات مصرف قطر المركزي و  
 

 .بالقواعد والشروط التي تحكم الإفصاح والإدراج في السوق البنك مدى التزام  4.3.441.
 

 .بأنظمة الرقابة الداخلیّة عند تحدید المخاطر وإدارتھا البنك مدى التزام  4.3.541.
 

 .وأنواعھا وأسبابھا وما تم بشأنھا  البنكالمخاطر التي تعرضت لھا  4.3.641.
 

الصادر (   .المخاطر  أسباب  وإزالة  المخالفات  بتصویب  الخاصة  المقترحات 4.3.741. الشركات  نظام حوكمة 
 عن ھیئة قطر للأسواق المالیة). 
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الإجراءات  14.4.4 اتخاذ  تم  إذا  ما  وتحدید  للمتابعة  أخرى  تدقیق  عملیة  الداخلي  التدقیق  ملاحظات/نتائج  كل  تتطلب 
 ة المناسبة. ی التصحیح

 
 ) لمزید من التفاصیل. POL-001-03-06یرجى الرجوع إلى كتیب السیاسات الخاص بإدارة التدقیق الداخلي ( 14.4.5

 
 

 المسائل التنظیمیة المتعلقة بالمخاطر  14.5
 

تكون الإدارة التنفیذیة للبنك مسؤولة عن ضمان موثوقیة ودقة عملیات حفظ السجلات والتأكد من أن تتم النشاطات  14.5.1
 بشكل آمن وصحیح وفقاً للقواعد والأنظمة. 

 
التنفیذیة لتحدید الحالة الفعلیة للبنك ویزعزع   14.5.2 إن وجود أيّ ضعف في الضوابط الداخلیة قد یصعب مھمة الإدارة 

التنفیذیة   یمنع الإدارة  الداخلیة أن  المناسبة. كما یمكن لغیاب الضوابط  القرارات  اتخاذ  التنفیذیة على  قدرة الإدارة 
للبنك من تحدید الأخطاء في الإجراءات بشكل دقیق ما قد یؤثر على قدرة الإدارة التنفیذیة على الإلتزام بالقواعد 

 وعلى الحفاظ على سلامة الأصول وصحتھا. 
 
 

 المستندات ذات الصلة 
 

 النظام الأساسي  •

 قانون الشركات التجاریة  •

 )CTR-003-01-01میثاق مجلس الإدارة ( •
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 تعلیمات الحوكمة الصادرة عن مصرف قطر المركزي  •

 )POL-001-03-06كتیب السیاسات الخاص بإدارة التدقیق الداخلي (  •

 )POL-001-01-12كتیب السیاسات الخاص بإدارة رأس المال البشري ( •
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 قواعد السلوك المھني مدوّنة )15

 
 الھدف

 
 . لدیھمجلس إدارة البنك التجاري وموظفیھ/مقدمي الخدمة  من أعضاء المنتظَر یوفر ھذا القسم لمحة عامة عن معاییر السلوك المھني 

 
 نطاق العمل  

 
وموظفیھ.   التنفیذیة  وإدارتھ  التجاري  البنك  إدارة  مجلس  على  القسم  ھذا  التابعة،  أمّا  ینطبق  بالشركات  یتعلق  إدارة فیتولى  فیما  مجلس 
المعنیة وخططھا التابعة  الشركة  التابعة الإشراف على نشاطات/عملیات  إدارة    ، الشركة  التجاري في مجلس  البنك  الشركة ویقوم ممثلو 

 التقاریر بشأنھا إلى مجلس إدارة البنك التجاري. برفع 
 

 المسؤولیات والصلاحیات 
 

تقع المسؤولیة العامة عن تنفیذ ھذا القسم في نطاق اختصاص مجلس الإدارة. یتم أداء الأدوار والمسؤولیات المذكورة في ھذا القسم من  
 البنك التجاري. الصلاحیات في ذات الصلة مع مراعاة تفویض  الادارةخلال 

 
 القسم 

 
  للبنك ، وتقدیم المصلحة العامة  للبنك إعلاء قیم المسؤولیة الاجتماعیة    یشجع البنك التجاري أعضاء مجلس إدارتھ وموظفیھ على  151.

وتحمل   وإخلاص  وشرف  ونزاھة  نیة  بحسن  والوظائف  والمھام  الواجبات  وأداء  الخاصة،  المصلحة  على  المصالح  وأصحاب 
 نظام حوكمة الشركات الصادر عن ھیئة قطر للأسواق المالیة.  .المسؤولیة الناشئة عنھا أمام أصحاب المصالح والمجتمع
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  والنزاھة  الصدق  تعزز  التي  المھنیة  ومعاییره  التجاري  البنك  قیم  تحدد  التي   المھني  السلوك  قواعد  تحدیث  الإدارة  مجلسیتولىّ   15.2
 والإدارة   التجاري  البنك  إدارة  مجلس  لأعضاء  الملزمة  الداخلیة  وإجراءاتھ  سیاساتھ  مواثیق  منتظم  وبشكل  باستمرار  ویراجع
 )). 3(أوّلاً  –الأوّل  المبدأ  المركزي،  قطر مصرفالصادرة عن  لحوكمةتعلیمات ا(  والموظفین  والمستشارین التنفیذیة 

 
  إدارة   مجلس  عضو   كل فیتوجّب على  .  على الالتزام بھاو   للبنك   المھني السلوك    لقواعد  مدونة   وجودعلى    الإدارة  مجلس حرص  ی  15.3

تقبل  .  لھا  والامتثال   البنك   مستوى   على   المھني   السلوك  قواعد  مدونة   فھم   وموظف  تقدیمھا    أعذار  أيولا  بھذه  لتزام  الا  لعدم تمّ 
مراعاة    العمل  إنھاء  وتشمل   إلى  تصل  تأدیبیة  إجراءات  اتخاذ  إلى  ھاخرق  يیؤدّ التي    لمدونةا   العمل   قانون  ومتطلبات  قیودمع 

 . مزید من التفاصیللل) PRO-001-01-12( البنك مستوى على  المھني السلوك  قواعد مدونةیرجى الرجوع إلى . القطري
 
 

 المستندات ذات الصلة  
 

 )POL-002-01-12( المھني مدوّنة قواعد السلوك •
بالموظفین  • الخاص  البشري  المال  رأس  قطر  ).PRO-001-12-12(  كتیب  مصرف  عن  الصادرة  الحوكمة  تعلیمات 

 المركزي 
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 الملاحق) 17

 
حات مراجعة الميثاق   الملحق أ: نموذج مق�ت

 
 

حات مراجعة الميثاق                                                                                                          نموذج مق�ت
 

  CTR - 002 – 01 – 01الإشارة: 
 

 2023 دیسمبرالتار�ــــخ: 

�ز  كة أوجیھ   صادر عن: ماري ت�ي  المنصب: رئ�س شؤون ال�ش
حة للمراجعة (أرفق النسخ، إذا لزم الأمر)  المسائل المق�ت

 اسم القسم قسم رقم 
حة  : المراجعات المق�ت

 بما یتماشى مع الارشادات الجدیدة. 11الى  12تعدیل عدد أعضاء مجلس الادارة من 
حة:   أسباب المراجعات المق�ت
 إرشادات م�ف قطر المركزي 

 ملاحظات أخرى 
 

 تمت الموافقة من قبل
 

 المفوضون بالتوقيع
 

 تار�ــــخ النفاذ
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 الملحق ب: نموذج توز�ــــع الميثاق والإقرار بالاستلام 
 

  نموذج توز�ــــع الميثاق والإقرار بالاستلام                                              
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  الميثاق 

  النسخة رقم 

  اسم عضو مجلس الإدارة/الموظف

  تار�ــــخ الإقرار بالاستلام

  توقيع عضو مجلس الإدارة/الموظف 
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